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Brussels, Aprit 1982

COMMISSION PROPOSAL ON TEMPORARY WORK (1)

The Commission has just approved the text of a proposed directive on temporary
work submitted to it under the authority of Mr Ivor Richard, Commissioner
responsible for Employment, Social Affairs and Education. The purpose of this
"measure, discussion of which has taken place in the context of the reorganization
of working time, is threefold :

i. protection of temporary workers by ensuring them, as far as possible, the
same rates as permanent employees;

ii. protection of the permanent work force by reducing the misuse of temporary
Labour;

jii. ensuring that only sound, reputable businesses can engage in the supply of
temporary workers with a view to eliminating malpractice both within the
individual countries and in the cross—-frontier context.

The proposal, which covers both temporary workers supplied by employment agencies
and workers on fixed-duration contracts, seeks to attain this triple objective
without unreasonably restricting the flexibility which firms need in matters of
Labour management. At the same time, however, its aim is to aright the
disadvantages facing particularly temporary workers supplied by employment
agencies. Amongst the disadvantages facing such workers are : they are not
always covered by social security, they are frequently lower paid than their
"permanent' colieagues, in cases of dismissal they do not benefit from the

notice periods or compensatory payment enjoyed by permanent workers, etc., etc.

The problems facing temporary workers have been highlighted both by the European
Parliament and the Council of Ministers. In its Resolution of 17 September 1981
(2), the Parliament stated that temporary work was assuming disquieting propor-
tions, while in a Resolution of 18 September 1979 (3), the Council noted that in
most Member States temporary work had developed considerably and urged that
"Community measures in support of action by Member States should be undertaken
to ensure that temporary work is supervised and that temporary workers receive
social protection'.

Full details of the protection offered temporary workers by the 24 article
draft directive are given in the attached annexe.. :

(1) COM(82) 155
{23 Resolution of the European Parliament on employment and the adaptation of

working time = 0.J. No. C260 of 12.10.81
{3) Council Resolution on the adaptation of working time - 0.J. No. C2 of 4.1.81
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ANNEXE | ZZ
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‘ y temporary employment businesses and th i
the engagement of workers on fixed-duration contract. ® second with

I. Supply of temporary workers by employment businesses

- o -
- > >
B T RRQUGNTY wiptheiag
— —— e o = b ot -

- e e e e o i e e e o

- o b e

-~ -

Pt e oo
-t 200 s ot e
o e i s e e e e s o 4 venr Bt e 2 e T e

- o g e v 00 o e s s

- permanent workers

1. ! i i
ShOZTZ g:qr:?;aégsg of uortfrs supplied by temporary employment businesses
via collective agreements. Failin i i
. . g this, it sh
;om$:rabte to that recevv§d by permanent workers (Article 6;. shoutd be
d;ratsoiog:raizi[?:ge:hgh1c:hthsy are employed should either be of indefinite
: , is, e duration of employment should
defined in terms of ohj i 1t 3 te o D ciearty
' jective conditions {specified dat f j
tion of a specified task, ret H for enonrys comptes
_ ’ urn of the member of
worker 1s.standing in, etc.) (Article 5), staff for whom a temporary
E;e;hfnms;?t::gt?restf t:eir work in the user undertaking should be speci=-
: working hours, nature of
Fatiom I Tt , the work to be performed, remune-
4. They should be protected agai
gainst premature termination of the
e 3 c
gf ;mpl:ymcnt (compens?t1on equal to the remuneration lost) (Articfzt;;Ct
125 :e:pzqzngE;:f an Tllegal temporary employment business failing to éeet
Spof ilities vis-a-vis a temporary worker, the user ak i
S=a=Vi undertaki
Zho:td bear secondary lLiability for the latter's ;ages (Article 2(4))ng
- Temporary workers should be entitled to social security cover on‘tg
basis as permanent workers (Article 4), s sane
:;dwzgg;nghcoT21;1ons should be the same for them as for permanent workers
shou ave access to any communal social faciliti '
acilitie
shcwer9 open to permanent workers (Articte 9). s (canteens,

s i o T o b S e s S S A e > P P A U e

1. Where temporary workers do not enjoy the same social benefits as

permanent workers, recourse to such workers should be confined to two

sets of circumstances: temporary reductions in workforce (through jliness,
leave, retirement or resignation) and temporary or exceptional increases
in activity (increase in orders, Launching of a new activity, execution

of an exceptionsl task, etc.) (Article 3).

>. The user undertaking should be required t
of its employees before recourse to temporary wor

for permanent uorkers (Article 8).

o inform the representatives
kers except as stand-ins

. The maximum duration of assignment should be limited (Article 3(2)).

4. No post should be occupied by successive temporary workers beyond

this time limit (Articte 3(3)).
employment businesses should be free

5. Temporary workers supplied by
er undertaking (Article 5(4)).

to take permanent jobs with the us
to cope with an exceptional increase in
the user undertaking's workforce for the
the Latter's social obligattons as are
habitually employed (Article 10).

s of employees

6. Temporary workers (supplied
activity) should be included in
purposes of determining such of
linked to the number of workers

7. TYemporary workers should not be used to perform the dutie
who are on strike (Asticle 11).
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(dith a view to eliminating malpractices in the supply of temporary Labour
both within and across national frontiers).

1. Any business wishing to supply temporary Labour either within a single
country or on a cross-frontier basis should be required to obtain prior

authorization from the competent national authorities (Article 2).

2. There should be adequate supervision of all the activities of temporary
employment businesses (both naticnal and cross—frontier) (Article 2).

3. Arrangements for cooperation between the competent authorities should
be established so as to ensure both the necessary exchange of information
and effective mutual assistance with a view to preventing and suppressing'
abuses in the cross-frontier supply of temporary vorkers (Articles 12 to 14).

11. Fixed-duration contracts of employment

A. E:ezi&ien§d92519999-se-erotecs-sorkers_rssruited on_fixed-duration
contract
1 The coLlectivé agreements applicable to permanent workers should in

all Member States also cover workers engaged on a temporary basis for a
specified period of task. Failing this, the conclusion of fixed-duration
contracts should be permitted only in the case of jobs which are transient

in character (Article 15(4)).

2. The duration of employment should be defined in terms of objective
conditionsf(specified date of expiry, completion of a specified task,
occurence of a specified event) ard the principal terms of the contract
(working hours, place of work, remuneration, duration of prcbationary °®
period) should be specified in writing (Articte 16).

3. The remgneration of workers on fixed-duration contract shoultd be lLaid
down within the framework of the collective agreement applicable to the
undertaking in question. Failing this, it should be not less than that
received by permanent workers (Article 17). ;

4, Workers on ¢ixed-duration contract should be protected against premature
termination of the contract by their employer (compensation equal to the
remuneration lost) (Article 18).

[
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1. Recruitment on fixed-duration contract should be confined to vacancies

of transient nature (replacement of absent workers, temporary/exceptional

increases in activities, seasonal activities, ocqasional tasks, work where
ntracts of indefinite duration are not customary, . Launching of a new activity

e
o? uncertain duration (article ). ]
2. The employer should inform the representatives of his employees when

he recruits workers on fixed~duration contract (Articte 19).

3. Workers on fixed-ddration contract should be included in the underta-
king's workforce for the purposes of determining such of its social obliga-
tions as are Linked to the number of workers habitually employed (Article 20).

4, Workers on fixed-duration contract should not be used to perform the
duties of employees who are on strike. o i
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Bruxelles, avril 1982

PROPOSITION DE LA COMMISSION EN MATIERE DE TRAVAIL TEMPORAIRE D

La Commission vient d'approuver le texte d'une proposition de directive en matiére
de travail temporaire qui lui a été soumis par Mr Ivor RICHARD,, Commissaire

aux Affaires Sociales. Les trois objectifs de cette proposition dont la
discussion s'insére dans le cadre de la politique communautaire sur Ll'aménagement
du temps de travail, sont :

1. protéger les travailleurs temporaires en lLeur accordant autant que
possible Lles droits reconnus aux travailleurs permanents;

2. protéger L'emploi permanent en diminuant les abus du recours au travail
temporaire;

3. garantir le sérieux et la qualité des entreprises de travail intérimaire
pour supprimer les abus du travail intérimaire au niveau national et
transfrontalier.

Cette proposition, qui s'applique & la fois aux travailleurs intérimaires
fournis par les entreprises de travail intérimaire et aux employés travaillant
sous contrat d'une durée déterminée, cherche a atteindre ce triple objectif
sans pour autant limiter de maniére déraisonnable la flexibilité dont les
entreprises ont besoin pour gérer leur personnel. Elle cherche a corriger les
désavantages subis par les travailleurs temporaires, notamment : le fait
qu'ils ne bénéficient pas toujours des systémes de sécurité sociale, qu'ils
percoivent parfois des rémunérations sensiblement inférieures a celles de leurs
collégues "permanents', et qu'ils ne bénéficient pas de préavis ou indemnité

de licenciement réservés aux travailleurs permanents, etc. etc.

Par ailleurs, les problémes posés par le travail temporaire ont retenu L'attention
et du Parlement Européen et du Conseil des Ministres. Par sa Résolution du

17 septembre 1981 (2) le Parlement Européen a indiqué que Lle travail temporaire
connaissait un développement préoccupant, tandis qu'une Résolution du Conseil

des Ministres du 18 septembre 1979 (3) a constaté que le travail temporaire

avait connu dans la majorité des Etats membres un développement notable, et

qu'il convenait "d'entreprendre une action communautaire appuyant L'action

des Etats membres en vue d'assurer, d'une part, le contrdle du travail temporaire
et, d'autre part, la protection des travailleurs temporaires sur le plan social'.

Des informations plus détaillées sur Lla proposition de directive, qui comporte
24 articles, sont énumérées dans L'annexe ci-jointe.

(1) com(82) 155

(?) Résolution du Parlement Européen sur l'emploi et L'aménagement du temps
de travail =J.0. n® (260 du 12.10.81

(3) Résolution du Conseil concernant L'aménagement du temps de travail -
J.0O. r? (2 du 4.1.81
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ANNEXE 2.

Une partie du text. ,-opo.: concerne le travail intérimaire et une autre les
contrats & durée déterminéde.

I. Le travail intérimaire
A. Dispositions_visant_a_protéger les travailleurs intérimaires et a rapprocher
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1) leurs rémunérations devraient étre définies par voie de conventions collec~
tives. A défaut, elles devraient &tre comparables & celles des travailleurs
permanents (article 6),

2) leurs contrats de travail devraient &tre a durée indéterminée ou & défaut,
a4 durée déterminée par des conditions objectives (atteinte d'une date,
achévement d'une tadche, retour de salarié remplacé, etc..) (article 5),

3) les principales modalités d'intervention dans L'entreprise utilisatrice
devraient étre précisées par écrit (article 5) (horaires, nature du travail
rémunérations, etc..),

4) ils devraient étre protégés en cas de rupture de leur contrat avant l'éché-
ance convenue (indemnités compensatrices de la perte de leurs rémunérations)
(art. 77, :

5) en cas de défsillance de l'entreprise intérimaire illégale, L'entreprise
utilisatrice devrait étre subsidiairement responsable du paiement de Leurs
salaires (article 2 § 4),

6) leurs droits & la sécurité sociale devraient étre reconnus comme ils le
sont pour les travailleurs permanents (article . 4),

) les conditions d'exécution de leur travail devraient étre les mémes que
celles des travailleurs permanents et ils devraient avoir accés aux équi~
pements sociaux collectifs (cantines, douches) accessibles aux travailleurs
permanents (article 9).

B.Dispositions visant & protéger _L'emploi_permanent contre un_recours_abusif_au_
travail_intérimaire

1) Lors.que les travailleurs intérimaires ne bénéficient pas des avantages
sociaux accordés aux travailleurs permanents, : o

le recours a L'interim devrait &tre limité a deux séries de circonstances @
diminution temporaire des effectifs ( maladie, congés départs en retraite, demissions)
et surcroit temporaire ou exceptionnel d'activité ( accroissement des carnets qe
commande, démarrage d'une activité nouvelle, accomplissement d'une tiche exception-
nelle,etc... ) ( article 3 ).
2) L'information interne des représentants des travailleurs devrait étre effec-
tuée avant tout recours a des intérimaires non motivé par de simples remplacements

( article 8 ).

3) La durée de chaque mission d'intérim devrait étre Limitée dans le temps
( article 3, § 2).

4) L'emplci successif de plusieurs travailleurs intérimaires sur un mé@e
poste de travail au-dela des délais fixés ne devrait pas &tre autorisé ( article 3,

§ 3).

5) Le travailleur intérimaire devrait &tre Libre d'entrer au service de l'utili-
sateur & titre permanent ( article 5, § 4).

6) Les travailleurs intérimaires ( recrutés en cas de surcroit d'activité )
devraient étre inclus dans L'effectif de L'entreprise utilisatrice pour déterminer
les obligations sociales de celle-ci liées au nombre de salariés habituellement emplo~

yés ) ( article 10 ).
7) Le recours a des intérimaires pour accomplir La tiche de salariés en gréve
devrait étre proscrit ( article 11 ). . R
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C. Dispositiorsvisant & garantir le sérieux et la qualité des.

(pour supprimer les abus . du travail intérimaire, qu'il soit national ou trans=
frontalier )
1) une autorisation préalable devrait &tre obtenue des autorités nationales
compétentes avant L'exercice des activités d'interim au niveau national ou trans—
frontalier ( article 2 ), '

2) une surveillance adéquate des ETI devrait étre assurée pour toutes Lleurs
activités ( au niveau national ou trans-frontalier ) ( article 2,

3) une éoopération des administrations compétentes devrait assurer une infor—
mation réciproque et une assistance mutuelle efficace pour éviter et réprimer les
abus du travail intérimaire trans-frontalier ( articles 12 & 14 ). '

I1. tes contrats de travail & durée déterminée

A. Dicpositions visant_a_protéger les travailleurs _recruiés_sur base de_contrats
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1) Les conventions collectives applicables aux travailleurs permanents de-
vraient bénéf icier dans tous les Etats membres aux travailleurs recrutés a titre tem=
poraire pour une durée ou une t3che déterminée. A défaut, la conclusion des contrats
en cause devrait étre limitée a des emplois non durables € article 15 § 4 ).

2) La durée de leur contrat devrait 8tre déterminée par des conditions objec——
tives ( date précise, achévement d'une t3che , survenance d'un événement déterminé )
et les principales modalités d'exécution du contrat ( horaire, lieu d*occupation,
rémunération, durée de la période d'essai ) devraient étre précisées par écrit
( afticte 16 ).

3) Leur rémunération devrait &
treprise. A défaut,elle ne devrait pa
permanents (article 17).

4) Ils devraient Atre protégés en cas de rupture de leur contrat par leur
employeur avant L. date vonvenue ¢ indemnités compensatrices de la perte de leurs rému-

nérations ) ( art:cle 1o

tre définie par La convention collective de L'en-
s &tre inférieure & celle versée aux travailleurs

B. Dispositi.ns_visavt & proteger !'emploi_permanent

1) Le recours aux contrats 3 durée déterminé devrait étre Limité exclusivement
.pour pourvoir des emplois non durables { absentéisme, surcroit temporaire exceptionnel
d'activités, activiteés saisonniéres, taches occasionnelles, contrats ou il est d'usage
de ne pas recourir a des contrats de travail a durée indeterminée, Lancement d'une

constant
rouve e activité de durée incertaine (article 15) . .3
2) L'information interne des representants des travailleurs devrait étre effec—-

‘tuée en ~as de recrutement de travailleurs sous contrats 3 durée déterminée (articlel9)
Ces travailleurs devraient &tre inclus dans {'effectif de L'entreprise pour
déterm1 er les cbiigation: scciales de cette entreprise Liées au nombre de salariés
habitLz2. . ement employés ( grticle 20).
4) Le recours a des travailleurs sous contrats 3 durée déterminée pour ac-
complir La t3che de travailleurs en gréve devrait étre proscrit.
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