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PRESENTATION

En novembre 1979, la Commission des Communautés Européennes a
exposé dans une communication les grandes lignes d'une stratégie
pour le développement des technologies de l'information dans la
Communauté européenne : "la société européenne face aux nouvelles
technologies de 1'information — une réponse communautaire (COM(79)
650 final du 26,11.1979).

Depuis®cette communication, le Comité permanent de 1'emploi, le
Comité consultatif pour la formation professionnelle et le Conseil
des ministres de l'Education se sont réunis afin d'examiner les con-
séquences sociales des nouvelles technologies.

Ce bulletin présente une contribution de la Commission sur un théme
spécifique ¢ la formation professionnelle., Il a pour objectif d'ex—
poser les grandes lignes d'actions de la Commission sur ce théme depuis
1979 et de proposer une série de mesures en matidre de formation aux
Etats Membres pour la période 1983 -~ 1987.

On trouvere & la fin de ce bulletin une bibliographie sommaire pour
permettre aux lectrices et lecteurs d'approfondir ce sujet,
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PRESENTATION

In November 1979, the Commission of the European Communities
set out in a communication the content of a strategy for the
development of information technelogies in the European Come
munity. ("European society faced with new technologies and
information - a Community response" — COM(79) 650 final of
26.11.1979).

Since this communication, the Standing Employment Committee, the
Consultative Committee for vocationml . training and the Council
of Education Ministers have met in order to examine the social
consequences of new technologies.

This report presents the Commission's contribution on a specific
theme : vocational +training., Its objective is to set out the
context of the Commission's actions on this matter since 1979 and
to propose a series of measures as regards training in the Member
States for the period 1983 - 1987,

You will find at the end of this report a summary bibliography
in order to allow readers to go more deeply into this subject,
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EINFUHRUNG

Im November 1979 hat die Kommission der Europdischen Gemeinschaft

in einer Mitteilung die grossen Linien einer Strategie fUr die
Entwicklung der Informationstechnologien in der Europ#ischen Gemein-—
schaft dargelegt 3 "Die europldische Gesellschaft im Hinblick auf die
neuen Informationstechnologien - eine Antwort der Gemeischaft"
(coM(79) 650 vom 26,11.1979).

Seit dieser Mitteilung sind der St¥ndige Ausschuss filr Besch¥fiigungs—
fragen, der Beratende Ausschuss flir Berufsausbildung und der Rat der
Erziehungsminister zusammengefreten, um die sozialen Konsequenze der
neuen Technologien zu untersuchen.

Dieses Bulletin legt einem Beitrag der Kommission zu einem spezifischen
Thema vor : die Berufsausbildung. Es hat zum Ziel, die grossen Linien
der THtigkeit der Kommission zu diesem Thema seit 1979 darzulegen und
den Mitgliedstaaten fiir den Zeitraum 1983 - 1987 eine Reihe von Mass-—
nahmen zum Thema Ausbildung vorzuschlagen.

Am Schluss dieses Bulletine findet man eine Kurz— Bibliographie, die
es den Leserimnen und Lesern erlaubt, dieses Thema zu vertiefen,
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I. I.TROSUCTION .

-

te renforcement des capacités d'innovation et du potentiel
technologique de la Communauté-et en particulier ses efforts
en vue d'améliorer La compétitivité de L'industrie européenne=-
est une composante essentielle d'une stratégie économique et
sociale axée sur lLa maitrise de l'inflation et du chomage.
La Communauté doit combler L'écart qui s'est creusé au cours
de ces vingt derniéres années entre ses industries & haute
tectnologie et celles des Etats~Unis et du Japon. Dans ce contexte
{'importance des nouvelles technologies de L'informatﬁon est
iricontestée. Le fait que les problémes Liés & L'introduction de ces
technologies ne sont pas seulement économiques, techniques,
mais ¢galement sociaux n'est pas contesté non plus; ceéte
introduction ne peut étre réussie gue si L'ensemble de§ problémes
sont effectivement traités et résolus.

.
L'approche de cette question par La Communauté doit nécessairement
tenir compte du chdomage élevé qui persiste dans les Etats membres
et gui augmente L'incertitude socialeé& la résistance au changement.
in méme temps, il faut bien reconnafitre que ce que l'on appelle
les technologies de L'information vont se maintedir; le défi Llancé
est celui d'établir une réponse constructive et réaliste quant & leur
wntroduction dans la société et de trouver Les voieset les moyens
de les rendre sociatement acceptables. La'Commission, en conséguence,
soutligne la nécessité de prendre des initiatives dans ce domaine
v vue de contribuer aux efforts plus larges entrepris pour trouver,
cons L'esprit des conclusions adoptées lors du Conseil conjoint

des 1inistres des Finances, des Affaires Economiques et de L'Emploi

-

enu en Juin 1987, une solution aux problémes économiques et sociaux

-t

auxquels la Communauté doit faire face.

.es problémes sociaux qui font tout particuliérement L'objet

Je cettie communication ‘'sont eux-mémes trés larges. L'impact

.ll/l-'
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¢es nouvelles technologies de L'information sera radical sur

les méthodes et les structures d» rroduction, l'organisation

de Lta main=d'oeuvre, les conditions de *ravail, la division

entre temps de travail et temps de loisirs et sur les biens et
services généralement offerts. Ce qui est requis est un processus
trés lLarge d'ajustements, tout particuliérement par L'intermédiaire
de La formation professionnelle initiale et continue dont les
orogrammes doivent étre élaborés en vue de produire les compétences
syl sont et seront de plus en plus exigées - mais aussi en matiere
dtertitude des travailleurs - actuels et futurs - vis-a-vis

de la nature du travail, des relations avec les collégues et le
poste de travail et d'erganisation du temps de travail. Le diéveloppement
e compliences en matiére de gestion, et L'adaptation des attivudes
ces cadres coivent etre accompagnés d'un effort visant a promouvoir
Lo compréhension au sein de la population active en général -

ot ce en impliquant les principaux grpupes concernés : pouvoirs

publics et partenaires sociaux.

Les problémes et les besoins sociaux soulevés par Ll'introcuction

“es nouvelles technologies sont communs a tous les Etats Membres
L)

w

1, d¢ méme que les probléemes économiques et techniques peuvent

{

*tre lraités utilement ~ voire seulement au niveau de Ll'Europe,

s

les problémes sociaux peuvent 8tre abordés sur La base d'une
approcne concertée et La mise en commun d'actions au sein de La
lommunauté. Certains progrés ont déja été accomplis dans cette

direction. (voir section Il ci-dessous).

La {ormission reconnait qu'il n'est pas possible, & long

terme, de réussir & rendre ces nouvelles techroiogies de l'information
socialement acceptables a moins qu'elles ne scient introduites

sur la base d'un conscensus. Plus on laisse la porte ouverte aux
gifiérentes options et aux différents choix ouverts par ces nouvelles
iechnologies, plus élevé sera lLe degré de consensus guant a leur

niLr en ceuvre et plus on sera vraisemblablement en mesure
d'introduire des changements avec succés et d'aboutir & des dévelop-
pements économiques et sociaux cohésifs. Pour ces raisons, un effort
particulier est requis dans le domaine de la préparation sociale et

protessionnei.le des jeunes et des adultes. Les systémes de formation.

N

-.-/no-
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des Etats Fembres doivent &tre adaptés en conséquence, en tenant
compte de la diversité de leurs ~“ructures en vue d'assurer

une amélioration continue de la qualité et du contenu des
possibilités de formation offertes tout au long de la vie d'adulte,

6. Les nouvelles exigences en matiére de compétences sont différentes
pocur L'entreprise et te travailleur individuel. Pour l'entreprise,
il s'agit de s'adapter rapidement aux demandes et pressions -
uu marché et de La technologie. Pour le travailleur individuel,

il est de plus en glus nécessaire d'étre en mesure d'ajouter i

de rouvelles compétences et de nouvelles aptitudes tout au long

de sa carriérc professionnelle. Une stratégie d'éducation et de
‘vrmation continue constitue donc une condition indispensable

4 ta flexibilité et & L'adaptabilité nécessaire de la main—-d'oeuvre;
wne formation donnée une fois pour toutes apparait d'autant moins
appropriée avec La venue des nouvelles .technologies. La planification
ges ressources en formation devra tenir compte des besoins & court

€l a long terme des entreprises et des travailleurs individuels.

7. La présente communication a pour objectif de proposer une série
Je nesures destinées a compléter et a8 renforcer les politiques
dcs Etats Membres en matiére de formation; elle s'inscrit dans le
contexte des activités de Lla Communauté 'visant & promouvoir
une politique pour L'introduction des nouvelles technologies
qui soit & la fois socialement responsable et sensible et qui en

méme temps réponde pleinement aux besoins économiques et techniques.

I1. LE CONTEXTE COMIMUNAUTAIRE

8. Sur la base d'une communication de la Commission (1) relative
& L'importance des technologies de L'information pour |'industrie
¢t la société européenne et @ Lla nécessité d'une appfoche
conmunautaire des aspects sociaux, normatifs et industéiels,'le Conseil
Européen qui s'est tenu & Dublin en novembre 1979 a demandé au Conseil

des Ministres d'étudier une stratégie commune de développement

-.-/.--

(1) COM(79) 650 Final, du 26 novembre 1979
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de ces technologies en Europe(1), Cette demande renforgait

la portée de la résolution adoptce par Lle Conseil en septembre 1979
concernant une action communautaire de promotion de la technologie
micro-électronique (2) invitant La Commission & proposer.en pprticulier,
des projets concrets ayant trait & lLa politique industrielle

et & la formation continue des techniciens et ingénieurs.

En juin 1981, le Conseil conjoint des Ministres de L'Economie,

des Finances et des Affaires Sociales (3) a exprimé sa grave
préoccupation devant la montée du chOmage et a demandé qu'une plus
grande attention soit portée ad une meilleure adaptation de

La formation professionnelle aux exigences dg marché du travail
tout particuliérement celles découlant du développemedt des

technologies avancées. .

Par ailleurs, le Parlement Buropéen, en examinant les priorités
dans lLe domaine des politigues sociales dfune part (4) et, d'autre
part, en considérant les répercussions des problemes énergétiques
et des développements technologiques sur le niveau de L'emplei (53,
a souligné la nécessité de développer une politique communautaire
de la formation prqfessionnelle qui tienne compte des besoins
actuels et futurs du marché du travail. Dans cette perspective,

le Parlement Européen a demandé "l'accroissement des efforts

communautaires en matiére de formation afin qu'il soit tenu
compte de la révolution micro—électronique, notamment en modifiant
les orientations du fFonds Social Européen, de fagon & donner la

priorité & Lla formation en matiére de technologies nouvelles"

Le Comité Permanent de L'Emploi pour sa part, d'abord en février 1980(6),
puis en novembre 1987, a examiné les conséquences sociales des nouvelles
technologies de {'information sur le plan de L'emploi, des conditions

de travail, de L'éducation et de La formation. Les derniéres
célibérations du Comité Permanent de l'Emptdi étaient basées

sur une communication de la Commission (7) qui faisait le point

sur les progrés réalisés jusqu'alors dans ces domaines dans les Etats

membres et identifait les principaux problémes justifiant

(1) Bull., CE II-1979, point 1.1.6.

(254.0.C 231 du 13.9.1979 REIATE

(3)Bull. CE 6-1981, point 1.3.3. ’

(¢)Parlement Européen, PV 37, Doc. PE 74.858 du 15 septembre 1981
(s)Parlement Européen, PV 32, Doc. PE 74.712 du 17 septembre 19817

(6)C0M(80) 16 Final, du 5 fevr1er 1980

(7)COM(81) 578 Final, du 12 octobre 1981
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une réflexion ainsi que les directions possibles d'une action
communautaire. La Commission & pu eégalement présenter au Comité
Permanent le résumé des opinions exprimées par lLe Comité Consultatif
pour La Formation Professionnelle. 2 sa réunion du 30 septembre 1981 (1).

Dons ses conclusions établies & L'issue de lLa réunion de
rovenbre 1981 (2), le Président du Comité Permanent de l'Emploi

a roté gue le Comité réaffirmait la nécessité d'une stratégie
communautaire cohérente traitant des différents aspects des
tecnnologies nouvelles et que les discussions sur L'évolution
iechnologique devaient se situer dans le contexte plus vaste des
«fforts déployés actuellement pour résoudre les problémes économiques
et sociaux. Dans ses conclusions, Le Président a également
sculigné qu'il convenait d'utiliser pleinement le potentiel
productif qu'offrent les nouvelles technologies de L'?nformation
en vue d'améliorer L'environnement du travail et la satisfaction

des travailleurs.

Au niveau des actions & entreprendre, la Commission était

encouragée & inclure dans ses travaux la formation des principes
permettant d'associer les travailleurs et leurs représentants

g processus d'introduction des nouvelles technologies en' tenant
pleinement compte des pratiques et des systémes existant dans les
Etats membres. Une priorité.devrait étre donnée aux secteurs
suivants : la formation et le recyclage des enseignants et des
formateurs par l'application des nouvelles technologies, l'adaptation
appropriée des programmes de formation des jeunes (plus particuliérement
pour les jeunes chdmeurs) et des programmes destinés & répondre aux
besoins des groupes particuliers tels que les travailleurs 3gés et

les femmes; l'Utilisation de la technologie pour L'intégration sociale
des handicapés, l'amélioration des qualifications techniques et leur
comparabilité & L'intérieur de la Communauté, la démonstration

des possibilités offertes par les technologies nouvelteé en matiere

d'erploi dans les petites et moyennes entreprises.

(1) COM(81) 576 Final/2, du 26 octobre 1981 eeal e
(2) CPE 509/81 Annexe, du 3 novembre 1981
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La Commission a été invitée & présenter au Conseil un certain
nombre de mesures communautaires, sous la forme de projets

pilotes et de projets de démonstration,en vue de renforcer

les approches innovatrices au niveau local et national. La
Commission a été égsiement invitée & jouer un rdle central

dons le recueil et la diffusion des informations ainsi que pour la

promotion d'un échange de vues et d'expériences.

Les travaux de la Commission dans le domaine des implications
sociales des nouvelles technologies s'inscrivent également

dans le contexte des orientations relatives au mandat du 30 mai(1)
et de la stratégie présentée dans lLe préambule du véme Programme

de Politique Economique a Moyen Terme(2). Ils représentent
égatement une contribution significative aux politigues
communautaires proposées dans le domaine de l'innovation et la reg-—
tructuration industrielle (3), dans celui de la recherche et du déve=
loppement (4) et de la politique régionale.

Les implications sociales des nouvelles technologies se retrouvent
¢également dans le contexte d'une action communautaire en vue de
promouvoir l'emploi, tout particuliérement su regard des possibilités
offertes par les petites et moyennes entreprises (5) mais aussi dans
Les nouveaux programmes d'action de La Communauté sur La promotion

de L'égalité des chances pour les femmes (6) et pour L'intégration

sociale des handicapés (7). ¢

i.es implications pour le Fonds Social Furopéen et le Fonds Européen

de Développement Régional ont été prises en compte. En ce qui concerne
plus particuliérement le Fonds Social, la réglementation en vigueur
permet d'ores et déja, dans certaines conditions, Le financement
J'vpérations de formation ou de reconversion professionnelles en

Taveur de personnes dont l'emploi est affecté ou susceptible de

t'étre par Lla mise en oceuvre des nouvelles technologies.

(5) CoM(81) 639 Final/2, du 3 novembre 1981
(2) CoN(ET) 344 Final, du 22 juillet 1981
{(3) CoM{B1) 620 Final et COM(81) Final du 9 décembre 1981
(4) coM(81) 421 Final, du 1 septembre 7901

(5) COM(81) 638 Final, du 23 octobre 1981

(6) Com(81) 758 Final, du 9 décembre 1981 |

(7) COM(81) 633 Final, du 29 octobre 1981

IO./..I
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la réglementation régissant les missions et le fonctionnement
du Fonds Social fait l'objet, dans le courant de 1982, d'un
réexamen et sans préjuger des résultats de ce réexamen, la Com=
mission envisage que certaines des mesures proposées dans cette

communication soient, & l'avenir, prises en charge par le Fonds,

15. Le Fonds Régional constitue également un instrument important
pouvant encourager les régions les moins favorisées de la Commu—
nauté & tirer parti des bénéfices offerts par les nouvelles tech—
nologies de l'information, ILa section hors-quota du Fonds, en
particulier, apporte uneassistance & 1l'innovation dans l'industrie
et les services soit par la création ou le renforcement de réseaux
informatiques et télématiques pour les PME soit par le développement
ou l'amélioration de services communs de conseils dans les régions
affectées par d'autres politiques communautaires, Dens les pro—
positions actuellement en cours d'examen devant le Conseil concernant
la révision de la réglementation du Fonds Régional (1), la Commission
a proposé que les interventions au titre de la partie hors—quota soient
étendues aux zones présentant un déclin industriel important., Il a été
proposé de plus que des mesures similaires soient prises dans le cadre
de la section sous~quota du Fonds au bénéfice de toutes les régions

pouvant bénéficier de l'aide du Fonds.

II, NOUVELLES INITIATIVES COMMUNAUTAIRES

1l6. En formulant les propositions d'actions présentées dans cette communication,
la Commission a tenu compte des opinions exprimées tant par le Comité
Consultatif pour la Formation professionnelle que par le Comité Permanent
de 1'Emploi. Il a également été tenu compte, de plus, quand il en était
besoin )des résultats des études et des publications disponibles émanant
du Centre Européen pour le Développement et la Formation Professionnelle, de

la Fondation pour 1'Amélioration des Conditions de Vie et de Travail ainsi que

(1) com(81) 589 final du 26 octobre 1981

coefeee
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¢gu projet FAST de la Commission et du Pool Furopeen d'Etudes

et d'Analyses.,

La Commission a sélectionné un nombre Limité d'initiatives
spécifiques considérées comme ayant un caractére prioritaire

et précentant un intérét commun, dans des domaines ou un effort
coopliratif au niveau communautaire apparaitrait comme le plus
fructueux et permettrait d'identifier les nouvelles orientations
ge développement pour les Etats Membres ainsi que pour une action
corcertée sur le long terme. Ces propositions s'inscrivent

dans le cadre plus targe de la Communication que la Commission
entend transmettre au Conseil dans le courant de cette

année, relative au développement d'une politigue commune de formation
professionnelle pour les années 1980. (Des travaux paralléles

seront engagés par la Commission, dans le domaine des politiques

de l'emploi et des conditions de travail & lLa lumiére des conclusions
tirées par la Présidence & l'issue de la réunion du Comité

Permanent de L'Emploi en novembre 1981). La Commission estime

'
.

que les différentes initiatives qui seraient engagées en matiére
de formation devrdient &tre basées sur les orientations

générales suivantes a adopter par (e (onseil :

(i) - la nécessité de développer une formation a caractére
large permettant a la fois aux individus d'acquérir
une lLarge gamme de compétences specifiques en vue de
réaliser leurs potentialités et de faciliter une plus
grande mobilité sociale et professionnelle mais aussi
de contribuer & permettre aux travailleurs de jouer un

role plus actif dans leur travail;

(ii) - le développement de la formation dans ce domaine devrait
étre orienté vers lL'ensemble de la population active,
indépendamment des niveaux d'éducation, du sexe ou de L'3ge
des bénéficiaires, en vue d'éviter une polarisation des,
attitudes entre les spécialistes et d'autres travailleurs

et l'ensemble de la population adulte;

o-./--.
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(i13) = La nécessité de développer des systémes équilibrés
de préparation et de formation sociale et professionnelle
congus de telle sorte que les jeunes et les adultes
puissent se familiariser tant avec les applications
des nouvelles technologies qu'avec leurs conséquencés

sociales;

(iv) - la nécessité de tenir compte des besoins spécifiques
en formation des cadres dans le contexte de programmes

de formation qui devraient étre plus largement offerts;

(v) = La nécessité d'encourager une collaboration in?ensive
entre les pouvoirs publics et les partenaires gociaux
dans la conception des programmes de formation dans ce
domaine en vue de tirer parti de toutes les ressources

disponibles a cette fin; . - -

(vi) = Lla nécessité de lier les mesures a prendre dans ce
domaine aux dispositions facilitant l'éducation et la

formation continue des travailleurs;

(vii) = L'introduction de mesures spéciales en vue d'améliorer
les perspectives en matiéere d'emploi des personnes en chdmage,
tout particuliérement les jeunes, en incluant, dans
leurs programmes de formation,des modules d'études appropriés

relatifs aux nouvelles technologies;

(viii) = Lle développement d'un effort spécial en vue d'améliorer
la qualité et Lla quantité de la formation du personnel
chargé de la mise en oceuvre de programmes de préparation

sociale et professionnelle pour les adultes dans ce domaine.

---/---
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18. Dans Le cadre de ces orientations, lLa Commission propose

que les nouvelles initiatives a engager pour La période 1983-1987

soient centrées sur les priorités suivantes :

Gy -

(i) -

(iii) -

(iv) -

(v) -

les petites et moyennes entreprises cherchant, grace

aux applications des nouvelles technologies, & moderniser
leurs processus de production : lLeurs besoins eh formation
et les compétences pour lLa planification des regsources

en formation sur la base d'un consensus avec l'ensemble

des travailleurs;

las grandes entreprises dans le secteur des services

qui sont contraintes d'introduire progressivement des
techniques automatisées d'administration et de gestion

( par exemple dans les banques et le commerce) : les
conséquences pour les politigugs internes de formation

du personnel et la possibilité d'engager des gctions
positives vis-a-vis des travailleurs dont les compétences
deviennent redondantes;

Lles jeune; chomeurs non qualifiés qui ont peu d'aptitudes
pour des formes plus traditonnelles de formation professionnelle :
la possibilité d'utiliser les nouvelles technologies de
L'information comme moyen d'enseignement en vue de faciliter
L'acquisition de compétences technologiques et d'autres

compétences professionnelles;

les travailleurs 3gés qualifiés menacés dans leur emploi

par les restructurations dans l'industrie manufacturiére
traditionnelle : les possibilités d'adaptation et de mise & jour
des compétences existantes en vue d'améliorer les perspectives
d'emploi des travailleurs dans des zones touchées par un déclin
industriel, tout spécialement celles dominées par Ll'industrie
sidérurgique;

L'évolution et la comparabili®des qualifications profes-
sionnelles dans L'ensemble de la Communauté : les implications

pour la reconnaissance mutuelle des dipldmes;

III/..I
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lautres relais dans ce domaine. '
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{ vi) = la compréhension et l'éducation du public qguant
aux applications de La nouvelle technologie : les
conséquences pour lLes activités de La formation

et d'information a caractére non-professionnel, tout
spécialement pour les organismes de radiodiffusion.

Pour ce gqui concerne les quatre premieras priorités, il est
svident que les Etats Membres se situent a différents niveaux
a'investissement et que, vu leurs différences en termes de
structures sociales et de systémes de formation, ils ont déja
acquis une expeérience trés variée. La Commission propose

ern conséquence gue soit mis sur pied ces prochaines années
un processus coordonné pour Ll'échange d'idées et d'expériences
entre les Etats Membres en vue de contrjﬁuer 3 une évaluation
continue et au développement des poLitidues nationales. De cette
fagon il serait possible de développer et d'expéfimenter

de nouvelles approches, d‘exblorer plus profondément certains
problémes d'intérét commun, d'encourager le transfert d'expériences
¢t d'innovations prametteuses et d'établir une plate~-forme pour

un effort plus concerté a moyen terme en vue de réussir une percée

décisive dans ce domaine.

A cette fin La Commission propose qu'un réseau de quatre groupes
de projets pilotes et de démonstration soit mis sur pied

au regard de chacune des quatre premiéres priorités, La durée
opérationnelle de ces projets serait de trois années = una quatriéme année
é¢tant nécessaire pour la diffusion et la présentation de l'expérience
acquise. Ce réseau de quatre groupes de projets seraii congu A

en vue de renforcer la capacité des Etats Nembres a tirer

les conséquences pratiques de l'expérience collective ainsi acquise.
Une banque de données serait établie par La Commission, & partir

du matériel recueilli dans le cadre de ces Guatre groupes de projets ;

’

cette banque de données pourrait étre utilisée par les décideurs dans
les domaines concernés et, en coopération avec le CENEFQP,

serait mise plus largement a'la disposition des formateur# et des

l"/...
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fr. vue d'exploiter Lles conséquences spécifiques en matiere

¢Ge formation de ces quatre groupes de projets, la Commission
propose gu'un groupe de Lliaison soit mis sur pied. , dont

Lcs représentants seraient nommés par chaque Etat Membre, composé
de personnes ayant la responsabilité pour la coordination

et le suivi des politiques et des initiatives nationales dans

ce domaine.

Au sein de chaque groupe de projets, les moyens nécessaires
4 certains échanges et & certairnoes études seraijent afsurés
en vue de permettre a des équipes d'pbservateurs, désignés
par Les organisations représentatives compétentes, de faire
rapport sur les projets aux différentes parties concernées

telles que les organisations syndicales et d'emplpyeurs,

I
W ¢
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les mouvements associatifs féminins, des responsables des politiques

du personnel des entreprises et les formateurs.

En ce qui concerne La reconnaissance mutuelle et La comparabilité

des diplomes, la Commission entend présenter des propositions

dans un proche avenir concernant un accord—-cadre & porté:z générale,

4 la Lumiére d'un certain nombre de travaux préparatoires

engagés en co-opération avec Le Comité Consultatif pour la Fdrmation

pProfessionnelle. Sans préjugér de la nature de ces propositions

la Commission entend donner lLa priorité, en s'appuyant sur l'expertise
4

du CEDEFOP, & un examen détaillé de L'évolution des gqualifications

dans les secteurs spécifiques suivants : traitement de l'information
4

électronique, technologie de L'information. Cet examen a pour

L

objectif, en outre, d'aboutir & une plus grande comparabilité

des qualifications offertes, d'identifier les normes et les contenus

en cours de développement dans ces nouveaux domaines et d'offrir
une base pour la libre circulation des travailleurs dans ces

domaines.

Pour ce qui concerne L'éducation du public en général en matiére
de nouvelles technologies de L'information, il est importaﬁt que
{'ensemble de la population soit en mesure de comprendre les

options économigues et sociales ainsi ouvertes. De simples

opérations de relations publiques he sont pas suffisantes a cet égard.

\
\
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Un effort éducatif est d'autant plus important gu'

en son absence des malentendus et des attitudes défensives

reuvent se développer alors que simultanément de nouveaux

Cgoipements encore plus sophistiqués font intrusion dans le milieu
fumilial et la communauté locale (micro-ordinateurs, videotext,

FlC...). Un tel effort contribuerait 8 La fois au développement

d'une prise de conscience par le public et faciliterait le

developpement d'une attitude participative active,nécessaire a la
Laitrise des conséquences des nouvelles technologies de
i'information-tant pour la famille que pour la communauté locale.

Un targe ensemble' d'activités sont ainsi nécessaires en vue de toucher
la plus grande partie de la population et de l'impliquer dans un
processus d'exploration et d'éducation mutuelle . Peu de choses
cependant ont été jusqu'ici accomplies en vue de promouvoir

une compréhension et une discussion bien étayée par le biais

d'ure éducation et d'une formatioh comtinue 3 caractére non-professionnel.
Des organismes nationaux de radiodiffusion ont pu dans certains cas treés
efficacement contribuer & L'information du public au moyen

de programmes qui examinent les conséquences possibles des nouvelles
technologies de l'information mais, considérée isolement, la

radiodiffusion a elle-méme Ses limites.

La Commission propose donc d'encourager, en collaboration

avec des organismes de radiodiffusion, Le développement de tels
programmes pour des adultes = en liaison avec les mass—media

au niveau national et local~en vue de familiariser le public avec |

les potentialités offertes par les nouvelles technologies de

g . .y . . . , .
t"information, de maniére ainsi & garantir une plus large compféhension

de leur importance.

.../ .
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IV. RESSOURCES REQUISES POUR IA MISE EN OEUVRE DES INITIATIVES
COMMUNAUTAIRES POUR LA PERIODE 1983 - 1987.

23, Les différentes mesures devront 8tre soigneusement préparées et,
dans cette perspective, l'année 1983 devrait 2tre considérée comme
une année de transition pour laquelle des ressources devreient
8tre affectées, Il est envisagé que le réseau de projets commen—
ce & fonctionner en 1984 pour une période de 3 années; sa mise en
oeuvre sera assurée au moyen de ressources provenant des instruments
financiers de la Communauté - pour ce qui concerne les projets
pilotes et de démonstration ainsi que les réseaux correspondants -,
alors que les autres activiiés et la coordination générale seront
assurées au moyen de ressources additionnelles alloudes au Chapi-
tre VI du budget, en particulier dans le cadre de l'article con-

cernant la formation professionnelle,

V. LES CONSEQUENCES POUR L'EDUCATION

24. la Commission reconnaft que l'incertitude relative aux domaines
de la future croissance économique et les changements dans les
compétences requises par l'industrie ont également des conséquences
profondes pour l'éducation et la préparation professionnelle initiale
offertes aux jeunes pendant la période de scolarité obligatoire,
On estime dés maintenant que l'introduction des nouvelles techno-
logies aura des répercussions inévitables sur les politiques 4'édu~
cation, avant tout sur les politiques concernant les générations
de jeunes, actuelles et futures, approchant la vie d'adulte.
Récemment, en conséquence, une attention croissante a été portée
sur les implications pour les systémes d'éducation - tant en ce qui
concerne les méthodes d'enseignement que le r8le des écoles &
amener les jeunes a maftriser les technigues de base de la micro-
électronique et & comprendre leurs applications possibles dans la

société en général,



26.

27.
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Pour ce qui concerne la scolarité obligatoire, L'approch%

sctenue a €té généralement de concentrer L'introduction des
micro~ordinateurs dans L'enseignement des disciplines prﬁncipatos -
conjointement avec lLe développement de l'enseignement de‘L'informatique
comme matiére spécifique d'enseignement. Une importance croissante a
€té éyalement assignée a la formation des enseignants, tant initiale
gJ'en cours de service, tout pérticuliérement en vue d'aboutir

4 doe bons''didacticiels'dont L'importance est cruciale et qui ne

~ont pas disponibles sur le marché privé. Une telle strétégie,

g3 vise & donner a tous les éléves une certaine conscience

réelle de ces nouvelles technologies de L'information—ainsi

gu'une expérience concréte de leur manipulation- permet aussi a ceux

cui veulent aller de {'avant de suivre un enseignement plus spécialisé

et plus professionnel.

La diffusion croissante des nouvelles’ technologies de L'information
peut contribuer significativement & établir une passerelle

au sein des systémes d'éducation entre lL'enseignement dit '"général"
et l'enseignement dit ''technique'. Plus généralement, elle

peut contribuer au.développement d'une approche intégrée visant

4 assurer une préparation sociale et professionnelle des jeunes.

Il est généralement admis qu'un effort spécial est nécessaire

dans la.derniére période de L'enseignement obligatoire en vue
d'améliorer la transition des jeunes de l‘'éducation vers la vie
“'adulte et de travail, Ces aspects ont été examinés 2 la rdunion

du Conseil et des Hinisires de 1'Bducation réunis au sein du Conseil
le 24 mai 1982 qui ont souligné cue les nouvelles technologies de
l'inToraation doivent &tre intdsrdes dans les systémes scolaires
dcne le respect des objectifs propres 3 1'enseignement. Plus précisde—
ment le Counseil ¢t les lMinistres de 1'iducation réunis au sein du
Conzeil, ont pris acte de 1'intention de la Commission de faire
rapport au Conité de 1'Bducation pour la fin de 1982 sur 1'introduc—
tion par les Htats lembres des nouvelles technologies dang les
erottimes secolaires en tenant compic également des actions entreprises
¢ors le ealre de 1'0CDE et du Conseil de 1'Burope. Par ailleurs, en
coulicmant 1'intér8t d'une discussion approfondie en vue d'examiner

-~ questions les plus importantes dars ce domaine, ils ont chargé

-2 Conitd de 1'Bducation de leur faire rapport dans le courant de 1983,

vee/oee
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VI, CONCLUSION

28, Le Conseil est ici invité & adopter les propositions développées
dans cette Communication et & prendre note des estimations finan-
ciéres soumises par la Commission, en reconnaissant que le finan-
cement communautaire des mesures sere décidé dans le cadre des

régles budgétaires et des procédures de la Communauté,
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I. INTROIXJCTION

1

2e

3o

An essential element in the European Community's economic and
social strategy to bring inflation and unemployment under
control — and in particular its efforts to improve the competif
tiveness of European industry - ;s strengthening the Community's
capacity to innovate and to develop its technological potential.
The Community needs to close the gap which has opened up over
the last twenty years between its own higb~technology industries
and those of Japan and the United States. The importahbe of new
information techpolégies in this context is undisputed. ZEqually
undisputed is the fact that the problems associated with the
introduction of these technologies are not only economic and
technicaly but_also social and that they can be successfully
introduced only if the whole range of problems is effectively

confronted and resbived.

1

t
The Community's approach to this question must hecessarily

take account of the severe unemployment situation which persists
in Member States, and which increases social uncertainty and
resistance to changes At the same timey, it has 1o be recognised
that the so—calleq new information technologies are here to
stay; the challenge is to work out a consiructive and realistic
response to their introduction in society and to findAways of
making them socially écceptable. The Commission therefore
underlines the need for initiatives in this field to contribute
to the wider efforts to achieve a solution to the economic and
social problems facing the Community; in the spirit of the
conclusions adopted in the joint Council of Finance, Economic
Affairs and Employment Ministers held in June 1981,

The social problems, which are the particular concern of this
‘ommunication, are themselves wide~ranging. The impact of the

new information technologies will be radical, in terms of methods

LY
it

.9./".
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and otructures of produntiony of the organisation of manpowery

of working conditidns, of the division of time betwegn work and
leisure and of the goods and services generally available., What
is required is a bfoadly—based process of adjustment, particularly
through initial @nd;continuing vocational training, where
programmes negd/%o be designed to produce the skills which are

and will be increasingly in demend, but also more generally in the
attitudes of working people — present and future - to the nature
of work, relationsh{ps with colleagqes and the workplace, and the
organisation of working time. The éevelopment of managerial
tkills and the adaptation of managers' attitudes need to be
accompanied by efforts to promote understanding among the working
population generally, by involving fhe principal groups ébncerned -

public authorities and the social pariners

The social problems and needs arising from the introduction of
new technologiks are common to all Member States and, just as

the economic and technical problems can profitably (or arguably
only) be dealt with at a BEuropean level, so the social problems
can best be approached on the,basis of a concerted approach and
a pooling of actions throughout the Community. There has already

Peen some progress in this direction (see Section IT below).

The Commiséion recognises that it will not bé'possible to succeed in the
long term in making the new information technologies socially acceptable
unless they are seen to be introduced on the basis of consensus.

The more consideratibn is given to the various options and

choices opened up by the new technologies, and the greater the

degree of consensus in working out their implementation, the

more likely it will be that changes can be successfully introduced

and cohesive social and economic development achieved. For these
reasons; a special effort is required in particular for the social

and vocational preparation of young people and of adults.

The training systems in the Member States need to be adapted
accordingly, taking into account the diVersity of their structures,

to ensure a steady improvement in the quality and content of the
tréining opportunities on offer throughout adult life. . \

[

cvefece
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6 « New skill requirements differ for the firm and the individual
worker. For the firm, it is a question of rapidly adapting
itiself fo the demands and pressures of the market and of
technology. For the individual worker, it is increasingly
necessary to be ébl?/fﬁkadd new skills and competences through-
out his or her working career. A stirategy of continuing education
and training is therefore an essential pre-requisite to achieve the necessa—
ry flexibility and adaptabiliiy o thework-forcesA once-and-for—
all approach to traininé has been rende;ed even less appropriate
by the advent of the new technologies. Planning for training
provisions will have to take account of the short and long

term needs of the firms and of the individual workers.

7 « The aim of the present Communication is thus to propose a series
of measures designed to supplement and reinforce Member States'
policies in the training field and to form part of {the range
of Community act%vizizzlto promote a policy for the introduction
of the new information technologies which is both socially
sensitive and responkible, and at the same time fully responsive

to economic and technical needs. ;

II. THE COMMUNITY CONTEXT

t

8. On the basis of r Communication from the Commissibn(1) regarding
the importance of information technology for industry and European
society and the need for a Community approach to the socialy
legislative and industrial implications, the European Council
at its meeting in November 1979 in Dublin requested the Council of
Ministers to study a common strategy for the development of uhese
technolog1eg in Europe(z) This request extended the scope of
the resolution adcpted by the Couwncil in Sepﬁgmber 1979 on
Comnunity action promoting micro~electronic technology(3), which
invited the Commission to subnit specific projects concerned with
industrial policy and further training for technicianz and
engineers. In June 1981, wmoreover, the joint Council meeiing of

Ministers of Finance, Economic and Sovial Affalrs(4} expressed’

(1) cox 1(79)650 Final, 26 November 1979 : European society faced with the

) hallenge of new informaiion technologies - a Community response
Bull. EC TI-1979, point 1.7.6

§ OJ C 231, 1349 1979 —

(2
{

3
4
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deep concern aboui the continuing rise in unemployment and
requested that greater atteniion be paid to a better adaptation
of vocational training to the reguirements of the labour market
and in particular those resulting from the introduction of

advanced technology. .

During its examination in 1981 of priorities in the field of
social policy(1) and of the repercussions of energy problems

and technological developments on employment levels(2)s the
European Parliament also underlined the need to develop a Community

vocational training policy which would take account of present °*
and future requirements of the labour market. In this perspective,
the Buropean Parliament called for "greater efforts by the
Community to promote forms of training which take account of the
micro-electronic revolution, noiably by changing the European
Social Fund guidelines so as %o give priority to the task of

training for new technologies".

In February 1980(3} and subsequently in November 1981, the Standing
Committee on Employment examined the social challenges arising
from ‘the introduction and development of new information technology
in so far as employment,; working conditions, education and vocational
training were concerned. The Standing Coumittee's latest delibera~
tions were based on a communication from the Cormission(4)

which summarised progress in thess fields to date in the Member
States, identified the main issues for examination and possible
lines of development at Community levels The Commission also made
available to the Standing Committee the summary of opinions
expressed by the members fo the Advisory Committee on Vocational
Training at the meeting held on 30.9.1981(5),

On the hasis of the meeting of the Standing Committee on
Employment held in November 1981(6), the President noted in his -

NN P P =

| COM

Buropean Parliament, PV 37, Doc.PE 74.858, 15 September 1981
Buropean Parliament, PV 32, Doco.PE 74.712, 17 September 1981
COM(80)578 Final, 5. February 1980
coM(81)578 Final, 12 October 1581

(81)578 Final /2, 26 October 1981
CPE 509/81 Annex, 3 November 1981
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conclusions that the Committee had re-affirmed the need for a
coherent Community strategy covering the various aspects of new
technology and that discussions on technological change should
take place in the broader context of current efforts to resolve
the economic and socigi difficulties facing the Community. In
his swummary, the Brésideni also underlined the nced to make full
use of the productive potential offered by the new information
technologies with a view to improving the working environment and

job satisfaction of emplcyees. '

12 iih respect to the actions to be undertaken, the Commission was
encouraged to include in its work the formulation of a number
of principles which would enable workers and their representatives
1o be associated with the introduction of new technology, whilst
taking full acéount of the existing practices and systems in the
Menber States. Priority should also be given to the followings
the training and ré-training of trainers and teachers in the
application-bfwgﬁg new technologies, the appropriate adaptation of
training programmes for young people (particularly for the young
unemployed) and to meet the needs associated with special groups
includiné older workers and womeh, the use of technology to aid
the social integration of disabled people, improvement of technical
qualifications and their comparability within the Community,
demonstration of the employmeﬁt possibilities opened up by new
technology in small and medium-sized firms. The Commission was
ipvited to put forward to the Council a number of Community .
measures, in the form of piloi and demonstration actions, designed
to reinforce policy inngvations at local and national level. The
Commission was also invited to assume a central role in the collection,
collation and dissemiviation of information and in the promotion of

exchanges of views and experiences.,

13. Reference to the Commission's work on the social implications of
the new technologieé is also included in the Commission's response
{0 the mandate of 30 May(1), and it forms part of the strategy put
forward in the preamble to the Fifth medium~term economic policy
programae(2), There is, moreover, an important interplay with Community ac—
ticns in the context of incustrial innovation and resiructuring policies (3),

(1) COM(81) 639 Final/2, 3 November 1981
(2) com(81) 344 Final, 22 July 1981
(3) com(81) 620 Final26 Octowr1981 and COM(81) 758 Final, 9 December 1981
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rescarch énd developmcnt(1), and regionul policy. The social
iﬁplica&ions of new technologies have also bean taken up in the
context of Comrmunity action to promote employment, particularly
with regard to the cdevelopment of small and medium—sized firms(Z),
the new Comnunity action programmes on the promotion of equal
opportunities for women(3) and on the social integration of

disabled people(4).

14 The implications for the European Social Fund and the Buropean
Regional Development Fund have been iaken into account. With
particular respect to the Social Fund,; current rules make it
possible in certain conditions to finance vocational training
and retraining operations for persons whose employment is-
affected or is likely to be affected by the introduction of ihe
new technologies.s The rules governing the goals and operation
of the Social Fund are subject to review in 1982 and, without
prejudice to the results of this review, the Commission expects
that some of the new measures proposed in this Communication
could be financed by the Social Fund in {the future.

15, The Regional Fund it also an important insirument through which
the less favoured regions of the Community are encouraged to
take advantage of the‘benefits offered Ty the new inlformation
tecknologies. The non-guota section of the Regional Fund,; irn
pariicular, provides assistance for innovation in industry
and services through aid for the establishment or improvement
of telecommunications and information networks for small and mediumne
sized firms, and for the setting up or improvement ol common
consultancy services in region. adversely aflected hr other
Comaunity policies. In ihe proposals currently before the Council
or. the revisicn of itie Regionma! Fund Regulation(5), the Comuiscion

has proposed thet ihese activities of the non-quota section be

(1) cou(81) 421 Final, i September 1981; JO C 231, 13 September 1379;
JO L 376/38, 30 Decerber 198"

(2) cO(81) £38 Miral, 23 October 1981

(3) com(81) 758 Piral, ¢ Ixcember 1981

'\4$ ¢ M(81§ 633 Final, 25 Ociober 981

(5) coM(€7) 585 Pinal, 25 October 1951

]



>

~ 28 - v/966/82 ~ FR/EN/DE

extended to areas of serious industrial decline. In addition,
it has been proposed by the Commission that similar measures

be embraced within the quota section of the Fund for the benefit
of all regions ,eligible for Fund assistance.

III. NEW COMMUNITY INITIATIVES

160

17.

In formulating the proposals for action set out in this :
Communication, the Commission has ‘teken in‘!:o account the opiniops
expressed both by the Standing Committee on Employment and the ,.
Advisory Committee for Vocational Training. Moreover, account
has been teken, wheré appropriate, of the results of completed
studies and publications available from the European Centre for
the Development of Vocational Training (CEDEFOP), the European
Foundation for Living and Working Conditions, and from the
Commission's FAST proaect and Europea.n Pool of Studies and.
Analysis.

The Co;x:m1831on has selected a limited number of specific initiatives .
cons:.dered to be of prlorrty‘ concern and common interest, where
cooperative effort at Community level would appear to be most
fruitful and which could help identify mew lines of policy develop-
ment in the Member States as well as for concerted action in the
longer term. The proposals herein also complement the wider

range of proposals regarding vocatiomal training policies

for the 1980s which the Commission intends to transmit. to the
Council later this year - ( Parallel work.

by the Commission .in the area of employment policy and working
conditions will also be developed in the light of the conclusions
summarised by the President at the meeting of the Standing Committee
on Employment in Novem'ber 1981.) The Commission envisages that the
various initiatives to be undertaken with regard to iraining should
be based on a number of general guidelines, for adoption 'by the
Council including the following:

(i) the need to ensure a broadly~based approach to training
which provides for both the acquisition by the individual

\



(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)
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of a wide range of specific skills so as to realise his
or her full potential and also to facilitate greater
vocational and professional mobility and contribute towards i

enabling workers to play a more active role in their work;

the development of provisions for training in this field to be
directed at the working population as a whole, regardless of
previous levels of education, sex or age, so as to avoid pola~
risation of attitudes between specialists and other workers and

the adult population generally;

the need to'develop balanced systemé of social and
vocational preparation and training designed to familiarise
young people and adulis both with applications of the new

technologies and with their social consequences;

the need to take account of the specific training needs
of staff intmanagerial positicrs in the context of the

#training programmes to be made more generally available;

the need ‘o sncouragé'inﬁensified collaboration between
public authorities and the social partners in designing
training programmes in this field and in Crawing upon all
aveilable resources to this end;

the need to link measures in this field with *he provisions | :
for the release of workers for their further education and
training; *

the introduction of special efforts to improve the
employment prospects of those who are unemployed especially
young peopley by incorporating appropriate units of study F

regarding new technology in their training pregrammes;

the pursuit of special efforts to improve the quality and

quantity of the frainiig of persomumel responsiﬁle for setting i
up progrzmmes for the social aud vocational preparation of %
adults in ‘his fielce

.
-

i
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18« Within thia framowork of general guidelines, the Commission
proposes that the new initiatives to be cgi'ried out in the

period 1983-1987,: should focus on the follpﬁing priority
issues:

(i) small and ‘medium-sized enterprises ‘&rhich seek to
modernise thelr production processes Py the application
of new J.nformat:.on technology: their training needs and
the implications for the plarming of training provisions
on the basis of consensus wWith all employees, .

(:Li) large scale enterprise in the sezviges‘ sector which are

committed to .the‘ progression introduction of automated
techniques of administration and management (for instance
in banking, and retailing sectors)é  the implications for
entemrise—based training persomnel policies and the
scope for positive action towards émplqyees whose skills
‘become redundant. |

ta

(iii) unqual:.f:.ed unemployed young people who have llttle
' aptitude for more trad:.tlonal forms of vocational
training: +the scope for using new information technologies
as a learning tool to facilitate the acquisition of
technological and other vocational skills.

(iv) older skilled workers made redundant as a result of the

’ restructuring of traditionel manufacturing industry: the
scope for the adaptation and updating of existing skills
to improve the employment prospects of those in areas
of industrial decline especially those dominated by the steel
indusiry; ‘

(v) the evolution and comparability of vocational qualifications

throughout the Community: the implications for the mutual
recognition of diplomase. '

(vi) public awareness and understanding about the swplications
of new technology: +the implications for non-wvocational
training and information activity, especially by

.0./.0.
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broadoasting authorities.

19, With regard to the first four priority issues, it is apprecié:bed

2.

-have a rick

that Member States have made different degrees of investment and
h)jaried experience given their different social
structures and training systems, The Commission therefore
proposes the setting-up of & coordinated process for exchanging.
ideas and experienqe between Member States over the next few .

‘years to assist in the continuing evaluation and development of:

national policies. In this way, it will be possible 1o deve‘lopv
and try out new agproaches, to expibre common problems in ‘
greater depth, to encourage the transfer of experience and
promising ianovations and to build up a platform for a more
concerted .eff‘or"!: in the medium term to achieve a ‘breakthrongh

-in this field, - .

!
l

To this énd, the Commission proposes that a neiwork of 4
‘groupé of pilot/demohstration projectis be set up, acco;‘ding to

~each of the four priority issues, to run for a period of 3

operational years, allowing a 4th year to complete the dissemina-
tion and reporting of the e:éperience gained. This network of 4 |
groups of projects should be designed to sirengthen the capacity

of Member States to draw pra;ctical insights from the collecﬁve
experience acquired. A bank of documentation should be set up

by the Commission, consisting of material culled from the 4

groups of projects, which could be drawn u;;on by policymakers in
the areas concerne‘d and made more widely a.wfa:i.la.ble, in coopei‘ation :
with CEDEFOP, to trainers and other multipliers in this field.

So as to exploit the specific insighte for: training policy, of these
4 groups of proje,qts;, the Commission proposes that e.-general

-liaison group be éet upy; to be designated as appropriate by eac}_l"

Member State, consisiing of those with responsibility for the
coordination and monitoring of national policies and initiatives
in this field. ' : - ‘

Within each group of projects, certain specific exchanges and

studies would dbe provided for to enable ieams of observers,
. ' ‘ ’ v
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. .
delegated by the relevant representative organisations, to
report on ithe projects to the principal interested parties
such as trade unions, employers organisatidns, women's

associations, personmnel officers, and training instructorse.

As regards the mutual recognition and comp?rability of diplomas,

the Commission intends to present proposals in the near future

regarding an ovérall framework agreement, in the light of a number

of preparatory activities undertaken in co-operation

with the framework of the Advisory Committee for Vocational
Training. Without :prejudice to these proposals, the Comnission
intends to give priority to detailed examination, drawing on the
expertise of CEIEFOP; of the evolution of qualifications in the
following 'specific sectors: data processing, electroniés and
information techno'loéyo This examination is intended to lead
inter alia 1o greater comparability irn the qualifications on
offer, to identify developing standards and content in these
new fields, and to provide the bases for the free movement of
workers in these fields.

As régaids general public awareness about new information
technology it is important that the population at large should
understand the social and economic options available. This
cannot be achieved simply by a public relations operation. An
educative effort is all the more necessary, for without it,
misconceptions and defensive aititudes'may develop while; simul-
taneously,; new and more sophisticated devices are penetrating
the family home and the local community (microcomputers, video—
text, etc.). Such an effort would both increase the awareness
of the public, and develop an active participatory attitude in
mastering the implications of the new information technologies
for both the family and the local community. A wide ranging
activity is thus needed in order to reach the greater part of
the population and involve it in a process of exploration-

and mutual education. Litile, however, has so far been done to
promote understanding and informed discussion through adult and
continuing education of a non-vocational kind. National broad-

casting organisations have contributed, in some cases very

coefeee

,,.__«..‘..
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effoctively, to public information through programmes which
explore the possible effects of informatics,; but broadcasting

alone is limited in what it can achieve.:

The Commission therefore proposes to encourage, in collaboration

w':tth the broadcasting organisations, the development of such programmes
for adults, in connection with the mass-media at national and

local level so as to familiarise the public with the potential

of the new information technologies and so to guarantee wider

understanding of their importance.

IV. HXESOURCES REQUIRED TO IMPLEMENT THE COMMUNITY INITIATIVES FOR:1983-1987

23

Various measures will ‘have to be thoroughly prepared and with this
in view, 1983 should be regarded as a transitional year for which
resources should be earmarked. It is envisaged that the neiwork
of projects will commence in 1984 and run for 3 years, and will be
implemented by the allocation of resources from the Community
financial instruments ~ so far as the pilot and demonstration
projects and corresponding networks are concerned — whereas the
other activities and overall coordination will be covered by
additional resources to be allocated to Chapter VI of the budget,
and in particular the article concerning vocational training.

V. THE IMPLICATIONS FOR EDUCATION

24. The Commission recognises that the uncertainty about areas of

future economic growth and the ‘changing skill requirements of
industry also have profound implications for the type of
educational provision and initial vocational preparation offered
to young people during compulsory education. The introduction
of new technologies is now recognised to have inescapable
repercussions on education policies, and most of all in respect
of policies affecting the present and future generations of
young people approaching adult life. In recent years, as a
gonsequence, ther'e has been growing attention to the implications
for the education systemsy, bYoth at the level of 'tea.chiﬁg methods

bbﬁ/‘bob
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and &s regards the role of schools in equipping young pecple to
master the basic techniques of micro-eleoctronics and to understand
their possible épplications in society as a whole.

25; So far as compulsory education is concermed, the approach has
generally concentrated on the introduction of micro-computers
into the teaching of mainstiream . curricula, together with the
development of computing as such as a separate area of studye.
There is also a growing emphasis on teacher training, both at
the initial and in~service levels, particularly in the writing
of educztionally sound programmes which are recognised as being
of crucial importance and not readily available from commercial
sources. Such a strategy, aimlng at giving all students some
real awareness of these‘néw information technologies, as well as
some firsthand experience of working with them, also provides the
foundations for those who will go on to more specialised and

vocational studies.

26. The growing diffusion of the new information technologies may
contribute significantly to bridging the present gap within
the education systems between so-called "technical™ and "general®
education. More generally this may contribute to the development
of an integrated approach aimed at ensuring the social and vocational
preparation of young people. '
27. It is generally agreed that a special effort is required in the final
period of compulsory education to help improve the transition of
young people from education into adult and working life. )
These aspects were examined at the meeting of the Council and of the Minisbters:
of BEducation meeting within the Council on May 24, 1982 at which '
Ministers stressed the fact that the new information technologies
should be integrated into educational systems whilst taking into
account the specific objpctives of education. More precisely, the
Council and the Ministers of Bducation meeting within the Council
took note of the Commission's intention to submit a report to the
Education Committee ocacerning the introduction of new information
technologies in Member Statcs! school systems as well as taking into
account work done by the OECD and the Council of Duropee Furthermore,
in siressing the importance of a thorough discussion on the erucial
issues in this area, they asked the Education Conmittee to submit a

report during 1983.
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CONOLUSION

28.The Council is hereby invited to adopt the propogals.
set out in this Communication and to take note of the
financial estimatas submitted by the Commission,
recognising that the Community's financing of the measures
will be decided in accordance with Community budgetary
rules and proced.irec.
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KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

BERUFSBILDUNG UND DIE NEUEN INFORMATIONS—
TECHNOLOGIEN : NEUE INITIATIVEN DER GEMEIN-
SCHAFT FUR DIE ZEIT 1983 - 1987

(Mitteilung der Kommission an den Rat)

Herrn André KIRCHBERGER
DG V/C - ARCH. 1 8/07

200, rue de la Loi
B =~ 1049 BRUXELLES

Juni 1982
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Te ZZNLEITUNG

l.

2.

Sine wichtige Komponente der wirtschafts— und sozialpolitischen
Strategie der Europdischen Gemeinschaft, um Inflation und Arbeits—
losigkeit in den Criff zu bekommen = und vor allem bei ihren
Anstrengungen, die Wettbewerbsfihigkeit der europtischen Industrie
zu verbessern - ist die Stirkung der Innovationéfﬁhigkeit der
Ceweinschaft und die Entwicklung ihres technologischéen Potentials.
Die Gemeinschaft muss den in den letzien zwanzig Jahren eingetretenen
Abstand zwischen ihrer eigenen hochtechnologischen Indugirie und der
Japans und der Vercinigten Staaten aufholen. Die Bedeutung der neuen
Informationstechnologien ist in diesem Zusammenhang unbesireitbare.
Unbestireitbar ist aber auch die Tatsache, dass es sich bei den mit
der Einf{lhrung diescr Tcchnologien verbunderen Problemen nicht mur
um wirtschaftliche und technische, sondern auch um soziale Fragen
handelt, und dacs die neucen Technologien nur mit Erfolg eingefithrt
werden kOnnen, wenn das gesamte Spektrum der Probleme wirksam ange=

gencen und gelSst wird.

Die Gemeinschaft muss bei der Suche nach einer L3sung dieser Frage
zwangsl¥ufig die hohe Arbeitslosigkeit beriicksichtigen, die in den
Mitgliedstaaten andauert und sowohl die soziale Un;icherheit als aucl.
den Widerstand gegen jede Verlinderung erhthi. Gleichzeitig muss einge-
réunit werden, dacs sich die sogenannten neuen Informationstechniken
durchgetzen und fortbeslchen werden; die Herausforderung beasteht alsc
in einer konstirulktiven und wirklichkeitsnahen Reaktion auf ihre Kine
fihrung in die Gesellschaft und dem Versuch, sie fir die Gesellachaft
annehmbar zu gestalten, Die Kommission weist daher nachdrlicklich darauf
hin, dass Initiativen auf diesem Gebiet zu den umfassenderen Bemilhungen
um eine L¥sung der wirtschafilichen und sozialen Probleme der Gemein—
schaft im Sinne der Schlussfolgerungen beitragen mﬁsgeﬁ, die der
Gemeinsame Rat der Finanz—, Wirtschafts— und Arbeitsninister auf seiner

Tagung im Juni 1981 angenommen hat,

Die sozialen Probleme, die im Mittelpunkt dieser Mitteilung stehen,
sind selbst sehr weitreichend und vielschichtig.
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Die Auswirkungen der neuen Informationstechniken auf die Herstellungs—
verfahren und Produktionssirukiuren, den Einsatz der Arbeiiskrlfte, die
Arbeitshedingungen, die Verteilung von Arbeit und Freizeit und die all-
cemein argebotenen Giter und Dienstleistungen werden einschneidend sein.
Erforderlich ist ein breit angelegter Anpassungsprozess, vor allem durch
ecinc berufliche Aus— und Weiterbildung, deren Programme auf die Vermitte
lunz von Kenntniscen und Fertigkeiten abgestellt sind, die jetzi und
kinftig in zunchmendem Masse gesucht werden, aber auch(durch einen
alleenmeineren Wandel in der Zinstellung der = heutigen und kiinftigen -
urwerbstitigen zum Wecen der Arbeit, zu den Beziehungen mit den Kollegen,
zua Arbeiisplatz und zur Arbcitszeitgestaltunge Die F¥orderung der Fihipge
keiten zur Unternchmensfithrung und die Anpagsung in der Einstellung der
Untcrnehmensleiter milssen von Anstrengungen zur Forderuns des Verstind—
nisses zwischen den Erwerbstitigen im allgemeinen begleitet sein, wobei
die wichtigsten betroffenen Cruppen = §ie BehSrden und die Sozialpariner =

cinzubeziehen sind,

Die sozialen Probleme und Bediirfnissc, die sich aus der Einfihrung der
ncuen Technologicen ergeben, sind allen Mitgliedstaaten gemein; ebenso
wic die wirtschaftlichen und technischen Probleme gewinnbringend (zu-
mindest theoretisch) auf europiischer Ebene behandelt werden k®nnen,

so kUnnen auch die sozialen Probleme am besten durch ein konzertiertes
Vargehen und durch Massnahmen angegangen werden, die in cine gemein-
schafiliche Gesamtkonzeption eingebracht sind. Fortschritte in dieser
Richtung wurden bereits erzielt (siehe Abschnitt II).

Die Kommission ist cich darliber im klaren, dass die neuen Informationse
technologien auf lange Sicht mur dann von der Gesellschaft akzeptiert
werden, wenn sie auf der Crundlage eines Konsenses eingefihrt wurden,

Je eingchender die verschiedenen Optionen und liSglichkeiten geprif+t
werden, die durch die neucn Technologien erschlossen werden und je
crdsser die Ubereinstimmung bei der Planung ihrer Umsetzung in die

Praxis ist, umso wahrscheinlicher ist es, dass der Wandel mit Erfolg
herbeigefithrt werden kann und eine koh¥rcnte soziale urd wirtschafte-
liche Zniwicklung erzielt wirde. Aus diescn Griinden ist.es erforderlich,
sich zpesicll um die noziale und berufliche Vorbereitung der Jugeadlichen
und Erwachsenen zu bemihene Die Ausbildungssysteme in den Nitgliedstaaten
sind unter Berlicksichiigung ihrer unterschiedlichen Strukturen ent-
sprochend anzupassen, um Qualitii und Inhalt der wihrend des Erwachsenen=
lebens anggbotenen AusbildungsmBglichkeiten st¥ndig zu verbessern.

o
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6+ Dio neuen Anforderungsen an die Beflhigung cind aus der Sicht des
Unternehmens und deg einzelnen Arbeitnchmers unterschiedliche Fir
das Unternchmen kommt oz darauf an, sich echnell an die Bodfirfnisse
und Zwlnge des Marktes und der Technologie anzupasscn. Fir den
einzelnen Arbeitnehmer ist es in zunehmendem Masse rotwendig, wihrend
gciner Berufslaufbahn rcue Fertigkeiten und Fdhigkeiten hinzuerwerben
zu k&nnen. Eine Stratcgie der stindigen Aus— und Weitefbildung ist
daher eine wesentliche Voraussetzung fiir die erforderliche Flexibilitht
und Anpassungsflhigkeit der. Arbeitskrlifte, Das Konzept einer einmaligen
Aucsbildung fiir das ganze Leben ist durch die Erfindung'dor neucn
Technologicen noch unhaltbarer gewordene Bei der Planung dog Aug=—
bildungsangebots ist der kurz— und langfristige Bedarf der Unternehmen

und der einzelnen Arbeitnehmer zu berlicksichtigens.

Te Ziel Cieser Mitteilung ist es daher, eine Reihe von Massnahmen zur
Zrclnzung und Stiitzung der Politik der Mitgliedstaaten auf dem Gebiet
der beruflichen Bildung vorzuschlagen, sie filgen sich in den Rahmen dex
Tdtigkeiten ein, mit denen die Gemecinschaft eine Politik zur Einfithrung
der ncuen Informationstechnologien fdrdern will, die den sozialen
Belangen gegenliber aufgeschlossen und veraniwortungsbewusst ist und
glcichzeitig den wirtschaftlichen und technischen Bedlirfnissen voll

und ganz entsprichte.

II. DER C EINSCHAFTSKONTEXT

8. Auf der Grundlage einer Mitteilung der Kommission(l) {lber die Bedeutung
der Informationsicchnologien filr die Industrie und die Buropische
Gescllschaft und Uber die Notwendigkeit einer gemeinschaftlichen Be-

. handlung der sozialen, rechtlichen und gewerblichen Aspékte hat der
Buropiische Rat im November 1979 in Dublin den Ministerrat aufgefordert,
eine gemeinsame Strategie zur Entwicklung dieser Technologien in Europa
zu prifen(2)s Dadurch erhielt die Entschliessung des Rates vom September
1979 Uoer eine Gemeinschaftsaktion zur Fdrderung der Mikroelokironik—
chhnologie(}),>worin die Kommission ueae aufgefordert wurde, konkrete
Vorhaben im Bereich der Industriepolitik und der Aus— und Weiterbildung
von Technikern und Ingenicuren vorzuschlagen, umso, grdsseres Gewichi,

Im Juni 1921 brachte ferner der Cemeinsame Rat der Wirischafis~, Finanze

~\ s - . o
(1) £0:2{79) 650 ends. vom 25, November 1979: Die Europiische Cesell=

. seaalt und nene Informationstechnologien = eine Anfwort der Cemeinschn”™t
gz 2:1le BC II~1979, Ziffe 1l.1.6
\35
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und Sozizlminister(l) scine tiefe Desorgnis {{ber die zunehmende Arbeiis—

lozikei’l 7zum Ausdruck uni forderte, dass die berufliche Bildung besser

ouf den Bedarf am Arbeitemarkt und vor allem auf die sich aus dor Einw
ftthruny der fortgeschrittenen Technologien ergebenden Erfordernisso
abgestimmt wirde

¢; Im Rahmen der 19€1 vorgenommenen Priifung der sozialpolitischen Priori-
+2ten(2) und der Auswirkungen der Energieprobleme und der technologischen
Irntwicklungen auf das Beschiftigungoniveau(3) betonte das Europ#ische
Parlament auch, dass eine gemeincame Berufcbildungspolitik crarbeitet
werden russ, die dem gegenwlrtigen und kiinftigen Bedarf am Arbeitsmarkt
Rechinung trdste Aus dieser Sicht forderte das Buroplische Parlament duher
“"yerostlirkte Bemilhungen der Cemeinschaft im Auubilduﬁgcbereich, wobei den
Ure¥lzungen durch die Mikroelcktronik vor allem durch‘eine Anderung der
Leitlinien des Buropfischen Sozialfonds in dem Sinne entsprochen werden
soll, dass dor Ausbildung in den neuen Technologien Vorrang einger¥umt

wird".

10, Der Stindige Ausschuss fir Beschdftigungsfragen befasste sich zuniichst
im Pebruar 1980(4) und danach im November 1981 mit den sozialen Auge
wirkungen der neuen Informationstechnologien auf die Bescﬁsftigung, die
Arveitsbedingungen sowie auf die allgemeine und die berufliche Bildung,
Die jlingsten Beratungen des St¥ndigen Ausschusses basierten auf einer
Mitteilung der Kommission(5), in der sie einen kurzen Uverblick {ber d‘e
Fortschritte gibt, die bisher auf diesem Gebiet in den Mltgliedstaaten
erziclt wurden, und in der sie die wiéhtigsten Fragen, die einer Priifung
bediirfen, sowie die m@zlichen Richtungen der Entwicklung auf Gemeine
schaltsebene heraussicllt. Die Kommission unterbreitete dem Stindigen
Avcschues auch eine Zusammenfassung der Stellungnahnen, welche die Mite
glieder des Beratenden Ausschusses fir Berufsausbildung auf seiner
Sitzung vom 30.9.1981 (6) zum Ausdruck brachten.

: f

11, Auf der Sitzung des Stlndigen Ausschusses filr Beschiftisungsfrapgen vom
¥ovenber 1981(7) stellte der Vorsitzende in seinen Schlussfolgerungen
fest, dass der Ausschuss die Notwendigkeit eincr kohXrenten

Y Diily EC 6=1901, Ziff. 1.3.3

2 DurepHiiseches Parlament P 37, Doke PE 744858 vom 15, September 1981
) Miropilisehes Parlament, P 32, Doke PE T4+T12 vom 17, Sepiember 1901
Y nes é g 578 endre vom 5. Pebruar 1980

O 578 endge vom 12, Ckieber 1981

xou(C ]) 578 endg +/2 vom 26, Oktober 1981

CPZ 505/%1 An:an~ vom 3, November 1981

1
2
3

~

2

1

(
(59
(5)
(1)
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Gemeinschaftsstrategie, welche die verschiedenen Aspekte der neuen
Technologie erfasst, bekriftigt und die Beratungen iber den technolo—
gicchen Wandel in den weiteren Rahmen der Beulthungen erfolgen sollten,
die zur Zeit zur L8sung der wirtschaftlichen und sozialen Probleme
unternommen werden. In seiner Zusammenfassung wies der Vorsitzends
auch darauf hin, dass das durch die neuen Informationsitechnologien
gebotene Produktivitltspotential voll ausgeschtpft werden muss, um die
Arbeitsumwelt zu verbessern und die Zufriedenheit der Arbeitnehmer mi%t

ihrer Arbeit zu ernhShen.

Hinschichtlich der einzuleitenden Massnahmen wurde die Kommission
ermutigt, ihre Arbeiten auch auf die Aufstellung einer Reihe wvon
Grunds¥tzen auszudehnen, die unter Beriicksichtigung der in den ein-
zelnen Nitgliedstaaten bestehenden Praktiken und Sysieme eine Betei-
ligung der Arbeitnehmer und ihrer Vertreter an der Einfllhrung der

neuen Technologien ermglichen. Vorrang szollte dabei folgenden Masse—
nahmen eingerdumt werden: Aus—= und Fortbildung von Lehrkrifien und
Ausbildern in der Anwendung der neuen Technologien, bedarfsgerechte
Anpassung der Ausbildungsprogramme fiir Jugendliche (in?besondere der
arbeitslosen Jugendlichen) und Befriedigung des Ausbildungsbedarfs von
Sondergruppen wie Hltere Arbeitnehmer und Frauen, Einsatz der Technologie
zur Unterstlitzung der Eingliederung der Behinderten in die Gesellschaf4,
Verbesserung der technischen Mialifikationen und ihrar Veresleichbarkeit
innerhalb der Cemeinschaft, Tinterrichtune Uber die ReschiftisunssmBelich-
keiten. die durch die neven Technolggien in Xlein- und Mittelbetrieben
erschlossen werden, Nie Yommiesion wurde auferefordert., den Rat eine
Reihe von Memeinachafisinitiativen vorzmschlaren, die in Farm von
Versuchsnroiekten und Modellvorhaben dia Tnnovationsvolitik auf Hvrte
licher und nationaler ¥hene varstfrken sollen, Wernmer wnrde sie aufoee
fordert. bei der Zusammentragung, Gegeniiberstellung und Verbreituné

von Informationen und der Forderung des Meimngs— und Erfahrungsaus-

tausches eine zentrale Aufgabe zu {{bernehmen,

Die Arbeiten der Kommission Uber die sozialen Auswirkungen der neuen
Technologien wurden auch in die Antwort der Kommission auf das Mandat
vom 30. Mai(l) einbezogen und sind Teil der in der Priambel zun Fiinften
Programa fUr die mittelfristige Wirtschaftspolitik(2) erl¥uterten
Sirategies Es besteht ferner eine starke Wechselwirkung zwischen den

Gemeinschaftsaktionen im Rahrmen der industriellen Innovationse und

B

Q)

KOJ(Slg 639 enix./2 vom 34 November 1981
X0:0{81) 344 endz. vou 22. Juli 19
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Umstrukturierungspolitik(l), der Forschung und Entwicklung(2) sowie der
Regionalpolitike. Beriicksichtigt wurden die sozialen Auswirkungen der
ncuen Technologien anch bei den Gemeinschafltoaktiionen zur Férderung dor
Besenliftigung, insbecondere bei der Entwicklung von Klein— und Mittele
betrieben(3), und in den neuen Akiionsprogrammen der Gemeinschaft zur
FSrderung der Chancenzleichheit fiir Frauen(4) und zur Eingliederung der
Behinderten in die Gesellschaft(5).

14. Die Auswirkungen fiir den Buropiischen Sozialfonds und den Europdischen
Fonds flr regionale Entwicklung wurden ebenfalls in Betracht gezogen.
Was incbesondere den Sozialfonds betrifft, so k¥nnen nach den geltenden
Vorschriften unior gewissen Voraussetzungen Massnahmen zur beruflichon
Ausbildung bzw. Umschulung von Arbeitnchmern, deren ﬁcnchﬁftigung von
der Beschiftigung von der Einfifhrung der der ncuen Technologien betroffen
oder mdzlicherveise gefthrdet ist, finanziell unterstlitzt werden. Die
Vorschriftien iber die Aufgaben und Funkiionsweise des Sozialfonds werden
1972 Ulberpriift; ohne den rgebnissen dieser Priifung vo}zugreifén, rechnet
dic Kommission damit, dass einige der ncuen und in dieser Mitteilung
vorgeschlagenen Massnahmen kiinftig vom Buropiischen Sozialfonds finah-
ziert werden kSnnen.

15+ Der Regionalfonds ist ebenfalls ein wichtiges Instrument,durch das die
wirtschaftlich weniger entwickelien Gebiete der Gemeinschaft ermutigt
werden, die Vorteile, welche die neuen Informationstechnologien bieten,
voll auszunutzen. Vor allem der nichiquotengebundene Teil des Regional-
fonds unterstiitzt die Innovationen und im Dienstleistungésektor durch
finanzielle Hilfe bei der Errichtung und dem Ausbau von informatik— und
Telematiknetzen filir Klein~ und Mittelbetriebe sowie die ﬁrrichtung oder
Verbesserung gemeinsamer Beratungsdienste in Gebieten, die von anderen
Gemeinschaftspolitiken betroffen sind. In ihren VorschlYpgen zuxr Revivion
der Vorschriften des Regionalfonds(6), die dem Rat gegerwirtig zur Prifung
vorliegen, hat die Komnission angeregt, dass die Beteilipgungen im Rahmen
des nichtquotengebundenen Teils auf Cebiete ausgedehnt werden sollen, die

(1) K0.:(81) 620 endg. vom 26, Oictober 1981 und XOM(81) 758 endg. vom
9+ Dezcmber 1951 ' , i
(2) X0:.(81) 421 endg. vom 1. September 1981; ABl. Nr.C231 vom 13. September
1979 ABl. Nr. L 376/38 von 30. Dezember 1951
Y S (1) 628 endg. vonm 23. Oktober 1901
Y ¥ (E1) 75° cndge vom 9. Dezember 1981
% £01(21) 633 endg. vom 29, Okiober 1981
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die einen starken Riickgang der Indusirictltigieit aufweisen. Die
Komnission hat ausserdem vorgeschlagen, dass im Rahmen des quoten=—

gobundencn Teils des Fonds entaprechende Massnahmen zuguncten aller
Gebieteo getroffen werden, die beihilfeflihig sind.

III. N7IZ C:2IIINSCHAPTSINITIATIVEN

16. Bei der Ausarbeitung der Vorschliige fiir die in dieser Mitteilung darge-
legten lMassnzhmen hat die Kommission den Stellungnahmen des Stl@ndigen
Aucschusses flir Beschiftigungsiragen und des Beratenden Ausschusses filr
Berufsausbildung Rechnung geiragen. Berticksichtigt wurden gegebenfalls
auch die Ergebnisse abgeschlossener Untersuchungen und vorliegender
Verdffentlichungen des Buroplischen Zentrums zur Forderung der Berufs—
bildung (CEDEFOP), der BuropHischen Stiftung zur Verbesserung der Lebens~
und Arbeitsbedingungen, des FAST-Pro jekts der Kommission und des Euro-~
piischen Pools fiir Studien und Analysen.

17. Die Kommission hat eine beschrinkte Zahl spezifischer MNassnahmen ausge-
wthlt, die als vorrangig und von allgemeinem Intercsse betrachtet werden
und bei denen eine Kooperation auf Gemeinschaftsebene am gewinnbringendsten
erscheint und dic ausserdem dazu beitragen k¥nnte, ncue Leitlinicn fiir
die Entwicklungspolitik in den Mitgliedstaaten und eine konzertierte
Aktion auf lingere Sicht herauszuschilen,

Diese Anregungen figen sich in den weiteren Rahmen der Vorschliége zur
Bildungspolitik der €0cr Jahre ein, welche die Kommission dem Rat im
Laufe dieses Jahres vorzulegen gedenkte (Parallel verlaufende Arbeiten
der Kommission auf dem Gebiet der Beschlftigungspolitik und der Arbeiis=
bedinpungen sollen ebenfalls im Lichte der Schlussfolgerung, die der
Vorsitzende des Stindigmen Ausschusses fiir Beschiftigungsfragen aif der
Sitzung vom November 1901 zusammenfasste, weiter entwickelt werden),
Nach Ansicht der Kommission sollten den verschiedenen Initiativen, die
im Bereich der Berufsbildung beabsichtigt sind, folgende allgemeine und
vom Rat noch anzunehmende Leitlinien zugrunde gelegt werden:

1) Vermittlung einor breit angelegten Ausbildung, die dem einzelnen

X dic 1 Uglichkeit gibt, in seinem Ausbildungsberuf breiigefiicherte
Kenninissc und Fertigkeiten zu erwerben, damit er reine Fihigkeiten

/e
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voll zur Dntfaltung bringen kann, und gleichzeitig seine soziale
und berufliche Modiliiit erleichtert und dasgu beitrligt, dass die
Arbeitnehmer eine aktivorc Rolle bei ihrer Arbeit ifherneamen, !

Schaffung eines Ausbdildungsangebots auf diesem Gebiet, das sich an
alle Erwerbspersoncn richtet, ungeachtet ihres Verbildungsniveaus,
ihres Ceschlechts oder Alters, co dass eine Polarisierung zwischen
Fachkriften und sonstigen Arbeitnehmern und den Fxrwachsenen im all=

gemeinen vermeiden wird.

Einrichtung ausgewogener Systeme der sozialen und beruflichen Vorbe—
reitung und Ausbildung, um Jugendliche und Erwachsene mit der An—
wendung der neuen Technologien und ihren sozialen Folren vertraut

\
zu machen,

Bertfcksichtipung des besondcren Ausbildungcbedarf's von Flhrungse-
kriften im Rahmen der Ausbildungsprogrammo, die breiteren Kreisen

zuginglich z2u machen sinde

Férderung einer stirkeren Zusammenarbeit zwischen den BehOrden und
den Sczialpartrern bei der Aufstellung von Ausbildungsprog-armen

in diesem Bereich und dazu Eingetzung aller verfilgbaren Mittel.

i
Hergs*ellung einer Verbindung zwischen den Massnahmen ir dicsem
Dercich und den Bestimmungen Uber <ie Freistellung von Arbeitnohmern

fir ihre weitere Bildure und Ausbildung.

Begordere Anstreagungon zur Verbesserung der Beschiftigungsaussichizen
der Arveitslosen, . inniers der arbeitslosen Jugendlichien, indem
gealgmete Ausbildungonmoduln aus dew 3ereich der neuen Technologien in

dic Ausbildungoprogranme einbesogen werdone

Besondsre Anstremunsues sur qualitativen und quentiteiiven Verlesserung
der Lusbildung des Peroonnls, das fir die Aufsteliung von Progronmen
Tifr die sozinzle und harufliche Vortereitung vor Zrwuchsenen in diesem

Berodich zusitlnlig ivie

L7
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18, Im Rahmen dieser 2llgemeinen Leitlinien schligt die Kommission vor,
dass die Mitgliedstaaten bei den neuen Initiativen, die sie in der
Zeit von 1983 bis 1997 ergreifen, folgenden Boreichen Vorrang ein-

riumen:

I) den Klein- und Mittelbetricben, die ihre Herstellungoverfahren
durch die Anwendung neuer Informationstechnologien modernisieren
wollen: ihr Ausbildungsbedarf und die daraus resultierenden Folgen
fir die Plamung des Bildungsangebois auf der Grundlage eines

Konsenses mit allen Beschiftigten;

II) den Grossunternehmen des Dienstleistungssektors, die ihre Verw
waltungs— und Managementtechniken schrittweise automatisieren
wollen (beispielsweise im Bankwesen und im Einzelhandel): die
Folgen fiir die betriebsinterne AlGsbildungspolitik und die MOglich—
keiten fUr geziclte Aktionen zugunsten von Beschiftigten, flir deren
Qualifikationen kein Bedarf mehr besteht;

II1) den arbeitslosen Jugendlichen ohne berufliche Qualifikationen, die
fir die herk®mmlichen Formen der Berufsbildung wenig geeignet sind:
die M3glichkeiten, ncue Informationstechniken als Lernmitiel ein—
zusetzen, um den Erwerb technologischer und sonstiger Berufskennt-
nisse zu erleichtern; :

IV) den Ylteren, beruflich qualifizierten Arbeitnehmern, die aufgrund
der Umstrukturierung der traditionellen Verarbeitunssindusirie
freipgesetzt werden: die M8glichkeit, vorhandene Qualifikationen
an die ncuesten Anforderungen anzupassen, um die Beschlftigungs=—
aussichten in schrumpfenden Industriebereichen, vor allem in den

von der Stahlindustrie beherrschten, zu verbessern;

V) Der Entwicklung und Vergleichbarkeit der beruflichen Qualifikationen
in der gesamten Gemeinschaft: die Konsequenzen flr die gegenseitige
Anerkenmuing der Befihigungsnachweisc; .

VI) der Aufklirung der Offentlichkeit zum Wecken des Verstlindnisses fiir
die Amvendung der neuen Technologien: die Auswirkungen auf die nichte
berufsorienticrte Ausbildung und die Information;tﬁtigkeit, vor
allem unter Beteiligung der Rundfunk- und Fernsehanstalten,
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19, Wag die crsten vier Prioritliten betrifft, so liegl auf der Hand, dass
in den Mitgliedstaaten cine unterschiodliche Investitionsi@iigkeit
herrzcht und die Erfahruncen angesichts der unterschiedlichen sozialen

Strukturer und Ausbildungssysteme sehr verschieden sind., Die Kommission
sehllit dohier vor, in den nlchsten Jahren cin Sysfem zur Koordinierung
des Cecoanlien— und Erfahrungsaustauschs zwischen den Mitgliedstaaten
eingufithrurge, wn die stindige Bewertung und Entwicklung der einzel-
staatlichen Magssnohmen zu unterstiitzens Auf diese Weise wird es mSglich
scin, ncue Ans¥tze zu entwickeln und zu erproben, um gemeinsame Probleme
einzehencer zu durchlcuchten, die Ubertragung von Erfahrungen und
er{olsversprechenden Innovationen zu fordern und mititelfristig eire
Plattform fir stlrizer konzerticrte Bemlhungen zu erriehten, um einen

Durchbruch auf diescm Cuviet zu erreichen.

Zu diesen Zweck schl¥gt die Kommission vor, einen Verbund aus vier Gruppen
von Modell-/ und Versuchsvorhaben zu errichten, wobei sich die einzelnea
Vorinaben auf die ersten vier PrioritHten bezichen und eLne Laufzeit von
"< or Jahren haben, dehe drei operationelle Jahre und ein viertes Jahr

«ur avschliessenden Berichterstattung und Verbreitung der gewonnenen
Brlohringen, Dieser Verbund aus vier Projekt; ruppen 5011 dazu dienen,

den Litgliodstaaten bessere Noglichkeiten zu geben, aus den Lollektlven‘
Erlohrungen prikiische Drkenntnisse zu ziehen. Die Kommission wird eine
Datenbankc errichtur,in der die aus den vier Pro_eitaruppen gewonnenen
Daten geopeicrers werden; diese Datenbenk ktnnte dann von der politischon
Entscheidungririgern der beliroffenen Gebiete benuizt und in Zusammen—
arbeit nit dem CIDIFO? auch weiteren Kreisen wie Ausbildern und sonstigen

Fultiplikatoren in diesen potelch zugdnglich gemaclt vesden.

20. Uz die spezifischen Erkenntnicce dieser vier Projekigruppen fiir die
Zermifobildangspolitik auﬂaunutzen,‘schlﬁgt dic Kommission vor, eine
aligermeanc Vevbvindungogr:ppe einzusetzot, deren Mitglieder von den
Vitgliedsvaaten zu 1 onersen sind; die Verbindungsgruppe soll sich aus
Porsonci musasuensetzen, die fir die Koordinierung und die {berwachung
der eirzeistaatlichen Politiken vnd Initiativen in diesem Bereich zue
stdndiy sind.

In Rahmon der inzelnen Projeiigruppen sollen spezificche Untersuchunmen
und ¢in gewissor Erfahrungoauctoausch vorgesehen werden, damit Beovacntere
gruppen, «ie von den joweiligen Veriretungsorganern delepgieri sind, den
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wichtigsten interessicrtien Partcien, wie den Cowerkschafien und
Arbeitgoberverblinden, den Frauenvereinigungen und den fiir die
Personalpolitilk in den Unternehmen zustindigen Personen sowie den

Ausbildern {iber die Projelkte berichten k¥nnen,

Vias die gegenwlrtige Anerkennmung und Vergleichbarkeit dor Beféhigungs—
nachweise betrifft, so beabsichtigt die Kommission, in naher Zukunft
Vorschlige fir ein allgemeines Rohmenabkommen vorazulegen,das anhand
eincr Reihe von Vorarbeiten in Zusammenarbeit mit dem Beratenden Aus=
schuss fiir Berufsausbildung erstellt wurde., Ohne diesen Vorschligen
vorzugreifen, beabsichtigt die Kommission,auf der Grundlage eines
Gutachiens des CEDIMOP die Intwicklung der Qualifikationen in den
folgenden Fachbereichen eingehend priifen zu lassen und dieser Prilfung
Vorrang einzuriumen: Datenverarbeitung, Elektronik und Tnformations-—
technologice Diesc Priifung soll ue2e %u einer grosseren Vergleichbarkeit
der angebotenen Qualifikation flhren, Ausbildungsstufen und ~inhalte in
diesen neucn Iercichen ermitteln und die Grundlagen fir die Freizligigkeit

der Arbeitnchmer in diecen Bereichen schaffens

Bei der Aufklirung der Cffentlichkeit {iber die neuen Informationstechno=-
logien ist es wichtig, dass die breite Masce die gebotenen sozialen und -
wirtschaftlichen Optionen verstehte Dies kann nicht durch einfache Offer’e
lichkeitscarbeit errcicht werden. Eine gute Aufklirung ist insofern .
wichtig, als sich ohne sie falsche Vorstellungen und Awehrhaliungen
entwickeln k¥nnen, wthrend gleichzeitig neue und hochmoderne Gerfte in
die Familien und 8ritlichen CGemeinwesen eindringen (Kleinstrechner,
Vidcogertite usw.)e Eine solche Aufkl¥rung erweitert das Bewusstsein

der Offentlichkeit und f¥rdert eine aktive Teilnahme an der Bew¥ltigung
der Folgen, die durch dic ncuen Informationstechniken in den Familien
und 8rilichen Gemeinwesen hervorgerufen werden. Eine breitangelegte
Alztion ist daher noitwendig, um eine grosse lehrheit der. Bevdlkerung
anzusprechen und sie in den Prozess der Erprobung und gegenseitigen
Aufll¥rung einzuvezichcene Bisher wurde jedoch wenig getan, um Verstindnis
und fundierte Digiussionen im Rahmen der nich%berufsoriontiertcn Erwache

senen=— und Weiterbildung zu f8rdern.
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Die Rundfunk- und Fernschanstalten der Mitgliedsfaaten haben in einigen

F#llon einen schr wirksamen Beitrag zur Aufkl¥rung der Offentlichkeit
geleistet, inden sie Programhe ausatrahlten, die die mSglichen Aus~-
wirkuncen der Informatik aufzeigien. Doch Rundfunit= und Fernseh-
scndungen allein haben ihre Grenzen,

Dic Kommnission nchllpt daher vor, in Zucormenarbeit ﬁ%t den Rundfurke
und Fernsehanstalicn die Entwicklung solcher Programme fiir Erwachcene
im Zucammonhang mil den NMassenmedicn auf nationaler und 8rtlicher
Tuene zu fordern, w: die Uffentlichlkeit mit den MUglichkeiten, die
die neuen Informeztionstechniken erschliessen, vertraut zu machen und

so ein grisseres Verstlndnis flir ihre Bedeutung zu gewlhrleisten.

IV. IRFCIDLRLICHE MITTEL 2R DIMCIFHiRUNG DER CFIMETNSCHARTSINI TIATIVEN

I. DiR Z.T'¢ VON 1953 BIS 14607

23.

. ’

Dic verschiedencn Vascnahmen missen sorgfiltig vorbvereitet werden, &2
dasz 1703 aus dieser Sicht als Ubergangsjahr zu betrachten ist, fir
das Mittel veranschlapgt werdén missenes Es ist geplant, dass mit der
Errichiung des Verbunds von Modellvorhaben 1984 begornen wird und

sich d e Vorhaben auf drei Jahre erstrecken; fir die Durchfithrung
werden Mittel aus don Finanzinstirumenten der Gemeinschaft zur Ver—
fizung gostellt = soweit cs sich um die Modell= und Versuchsvorheaben.
und den entsprechenden Vervund handelt — wihrend die sonstigen Aktivie
t8ten und die allgemeins Koordinieruns durch zusiizliche Iittel

finanziert werden, die bei Kapitel VI des Haushaltsnlans uné inagbe-

sonders bDel der ilavshaltslinie "Derufszusbildung" =u veranschlagen sind.

FONGT URIIZEN PUR DIR AUSHILDUIG

5 ~

r » I3 3 - - ) - K ] 3 l » 2 - Lo D
Die Kemnission ist sich dariber im klaren, dass die Unsicherneit ilber

LI

die Beraiche des kin ii-on Wirtschaftswachstums und der zich wandelnden

3
Anforderungen de~ Industric ar die beruflichen Fiairkeiten auch tiel=
greifende Felgen fiir die allgemeine und berufliche Biléung der Jugend-
licher whrond der Plliec-ischulzeit hoben werdens Es wird heutzutage
allgemein eingerdiii, 205 die Einfithrung ncuer Technologien unver-
meidiiche Konsceguenzen Zlr die Bildungspolitik hebven wird; dies gilt
in erster Linie fir lle Politik zugunsten der heutisoen und kinftigen

Genernaiion von Jusernilicihen an der Schwelle des Brwarhinenenleusns, In

den leizicn Jahren wurle daher auf cdie Exr{fillung der Auf aben, Jie sieh

O/,.
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aus diesen Konsequenzen flir die Bildungssysteme ergeben, in zu-
nehmendem Masse geachtet, und zwar sowohl bei den Lehrmethoden als
auch den Aufgaben der Schulen, die Jugendlichen so vorzubereiten,
dass sie die grundlegenden Techniken der Mikroelekironik beherrschen
und ihre m8glichen Anwendungsformen in der Gesellschaft als Ganzes

verstehen,

In der Pflichtschule konzentrierte man sich bisher im allgemeinen

auf die Einfilhrung von Kleinstrechnern in den Unterricht der Schwer—
punktflicher, zusammen mit der Entwicklung des Unterrichts in Informatik
als getrenntes Lehrfach. Zunehmend verstirkt wird auch die Lehreraus-
bildung, und zwar sowohl die Grundausbildung als auch die berufsbe—
gleitende Ausbildung, wobei vor allem Wert auf eine Ausbildung guter
Lehrplangestalter gelegt wird, die als sehr wichtig anerkannt werden,
weil solche Lehrpline nicht so leicht. 2uf dem privaten Markt zu finden
sind, Mit dieser Strategie, die daraul abzielt, allen Lernenden eine
realistische Vorstellung von den neuen Informationstechniken und
Erfahrungen aus erster Hand im Umgang mit ihnen zu vermitteln, sollen,
auch die Grundlagen flir diejenigen geschaffen werden, die zu einem
stlrker fachlich und beruflich ausgerichteten weiterfilhrenden Studium

Uvergehen wollen,

Die zunehmende Verbreitung der neuen Informationstechnologien kann
wesentlich dazu beitragen, die gegenwlrtige Kluft innerhalbd der Bilduangs~
systieme zwischen der sogenannten "fachlichen" und "allgemeinen" Bilduag
zu {iberbricken., Allgemeiner gesehen kann sie auch zur Entwicklung einer
integrierten Methode der sozialen und beruflichen Vorbereitung Jugend=—

licher beitragen,

Bs wird allgemein einger8iumt, dass in der Schlussphase der Pflicht=
schulausbildung besondere Anétrengungen notwendig sind, um den

Jugendlichen den Ubergang von der Schule ins Erwerbsleben zu erleichtern.

Diese Aspekte wurden auf der Sitzung der Tagung des Rates und def

im Rat vereinigten Minister flir Bildungswesen vom 24, Mai 1982
Uberprift. Dabei wurde besonders die Bedeutung der Einfﬂhrung der
neuen Informationstechnologien in die Bildungssysteme hervorgehoben,
unter Berlicksichtigung der jeweiligen Unterrichtsziele. Insbesondere
haben der Rat und die im Rat vereinigten Minister fiir Bildungswesen

davon Kenntnis genommen, dass die Kommission beabsichtigt, dem

of e
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Bildungsausschuss vor Ende 1982 Bericht zu erstatten iiber die Mass=
nahmen der Mitgliedstaaten zur Einfilhrung der neuen Technologien in
daz Schulwesen, una zwar unter Berlicksichiigung der im Rahmen der
0#CD und des BEuroparats bereits eingeleiteten Aktionen. Weiterhin
wurde auf die Wichtigkeit einer eingehenden Diskussion beéonders der
Haupiprobleme auf diesem Gebiet ausdriicklich hingewiesen und dér
Bildungsausschuss vom Rat beauftragt, im Laufe des Jahres 1983

einen Bericht vorzulegen.

SCHLUSSFOLGERUNG

28, Der Rat wird hiermit aufgefordert, die in dieser Mitteilung darge—
legten Vorschllge anzunehmen und die von der Kommission unterbrei-
teten Mitielansitze zur Kenntnis zu nehmen und dabei einzur¥umen,
dass die Finanzierung der Massnahmen .durch die Gemeinschaft in
Ubereinstimmung wit den Haushaltsvorschriften und ~venfahren
beschlossen wird,




- 51 - v/966/82 ~ FR/EN/DE

-~ BIBLIOGRAPHIE SOMMAIRE

- SUMMARY BIBLIOGRAPHY

= KURZ- BIBLIOGRAPHIE




- 52 - V/966/82 ~ FR/EN/DE

1. FRANCAIS

BALLEREAU J.

i
.o

la fomation des cadres dirigeants a la
gestion administrative automatisée en France
T.I.S5.A. I (1977) -~ II (1980)

~ CeC.E. (Comité consulta~

£

L'évolution technologique et la politique

tif pour la Formation communautaire de formation professionnelle
professionnelle) V/B/2 - juillet 1980, 13 p. doc. V/382/80 - FR
- CJC.E. ¢ Questionnaire concernant la formation pro-

fessionnelle et 1la microélectronigque

V/B/3 = 6 octobre 1980 - V/764/80 ~ FR

-~ CEDEFOP ¢ BEvolution technologique et formation profes-—
sionnelle, HFommation professionnelle, No 5
mai 1951

- CEREQ ¢ L'appréciation des besoins de formation en

informatique : 1'évolution des t8ches de pro-
grammation. Note d'information No 21, juillet T4

- DEILAIGNE A, : Btudes sur les besoins de formation aux auto-
matismes & court teme,
Ingenierie en ressources humaines et transfert

de maftrise industrielle. SIRTES, oct. 1981

EYRAUD F., MAURICE M. Nouvelles technologies, emploi et formation.
RYCHENER F, Les comparaisons internationales; approche
gocio=technique et effet sociétal.
Laboratoire d'Economie et Sociologie du travail
Ajix—en-Provence, Décembre 1981, 32 p.

.

GIRARD J.

i
Ll

Btude d'un programme de formation professionnelle
initiale de techniciens sur systémes automatisés
Le Travail Humain, No 1, 1978.




P

- 53 - V/966/82 ~ FR/EN/DE

BEL M.

..

Les relations entre l'emploi et la formation
en informatique : un processus de normalisation
de la profession

Thése de doctorat de 33me cycle — sciences
économiques, Université des sciences sociales
de Grenoble — mars 1982, 265 p., bibliographie

SIMON J.C. ¢ L'éducation et 1'informatisation de la société
La Documentation frangaise, 1981, Annexe 1 :
Les vues de développement — contribution des
groupes de travail, La Documentation frangaise,
1981, 338 p.

SCHWARTZ B. t L'informatique et 1'éducation. La Documentation
frangaise, 1981, 98 p.

TELECOMMUNICATIONS - ¢ Evolution des besoins en ingénieurs ou cadres
INFORMATIQUE ELECTRONIQUE techniques éguivalentis. Rapport 1980 - 1981
PROFESSIONNELLE

TEBEKA J. t+ La fomation des spécialistes informmaticiens.
Rapport au Premier Ministre, 1981. La Documen—
tation frangaise, 224 p.

ZARADER R.;, MULDUR V. : L'adéquation formation—emploi. Le Nouvel Auto-
matisme., 1981




2. ENGLISH

BRENNAN L.

C‘C.E.

CIVIL SERVICE COLLEGE

COUNCIL FOR EDUCATIONAL
TECHNOLOGY FOR THE
UNITED KINGDOM

DEPT OF EDUCATION AND
SCIENCE

ENGINEERING INDUSTRY
TRAINING BOARD

GOSLING W.

HAYES C. & EDWARDS~-
STUART F.

INTERNATIONAL LABOUR
OFFICE

..

(23

.e

..

- 54 = V/966/82 - FR/EN/DE

The employment and Training implications of
micro—electronic technology. Dublin, ANCO
The Industrial Training Authority, Sept. 1980

45 p.

Educati~n and training in information technology
Joint Submission to the C.C.E. CII -~ Honeywell
Bull, International Computers, Siemens HG.

July 1980.

Micro—electronics : a non-technical briefing
for under secretaries., Summary of the procee-
dings of a seminar in micro-electronics held

at the Civil Service College on 5 June 1979.
Summary prepared by Brian Campbell, Directorate
of Systems Training, CSC, 1980 -~ CSC Working
Paper n° 16).

Microelectronics ¢ their implication for education
and training : a statement by the Council for
BEducational Technology. CET, 1978.

Microelectronics in education : a development
programmes for schools and colleges. March 1979
A consultative paper.

Training for microelectronics applications and
computing : a programme of action, The Board,

1979,

Microcircuits, society and education. Council
for Educational Technology for the United King-
dom. 1978 (Occasional Paper n° 8)

Microelectronics and vocational training in the
European Community. April 1980, 40 p. C. Hayes
Associates Ltd.

Vocational training and retraining of railway
men, Inland Transport Committee : 10th dession
(Report II). Geneva, 1979,




- McDERMENT W,.G.

-~ MANPOWER SERVICES COMMIS- s

SION (Training Services
DIVISION).,

NATIONAL CENTRE FOR PRO~
DUCTIVITY AND QUALITY OF
WORKING LIFE

- NCPQWL

- NCPQWL

PARLIAMENTARY COMPUTER
FORUM

PEITCHINIS S.

— RAYMONT P.G.

SCANION H,

-~ SCIENCE COUNCIL OF CANA-
DA

oe

..

.

.

- 55 ~ V/966/82 -~ FR/EN/DE

Microelectronics technology and vocational trai-

ning policy - an interim report. Berlin, CEDEFOP,

July 1980,

Training for skills : & programme for action., MS3C

Productivity and job security : retraining to

adapt to technological change. Washington :
NCPQWL, 1978,

New technologies and treining in metalworking.
Washington: NCQPWL, 1978,

Productivity and job security : case studies of
continuing education for engineers, technicians

and managers, Washington: NCPQWL, 1978.

Computer aided learning.London, Report of Joint
Session 24th November 1980, 17 p.

The effect of technological changes on educational
and skill requirements, University of Calgary,
April 1978.

Informatics education in the United Kingdom.
(INFORMATIF, Amsterdam Jaarig 22 Nr 7/8, July-
August 1980 p 516-520 Tabl).

Trends in training and education of people for
work in informatics in the UK and moving into
the 1980's

Technolo employment and training in the 1980's
Conference on Education and Training for the next
decade, November 1978, London EITB, 1978, 9 p.

Policy issues in computer-aided lea’rning. Procee-—
dings of a Workshop sponsored by the Science
Council of Canada Committee on Computers and
Communication, Ottawa : Science Council of Canada,
1981. 51 p. (proceedings P81/6).




J

- 56 = V/966/82 ~ FR/EN/DE

~ SENKER P.

¢ Good {raining «ss More education. The Engineer ,
18 October 1979, p. 40-41 + 46
~ TRADE AND INDUSTRY ¢+ Training engineers to use microprocessors,

23 March 1979, 5 p.

The new technology materials for TUC - short
causes on the new technology - Case studies -
Agreements simple models.

TUC Education

- UNITED KINGDOM COMMITTEE : Engineering our future : Report of the Committee

OF INQUIRY INTO THE ENe on inquiry into the engineering profession, London
GINEERING PROFESSION H.M.S.0., 1980,

WELLENS J.

I
3

The Phoenix scenario : new technology and its
influence on education training and manpower
policy. Guilsborough, Northants : Wellens Pub,
1980,

WHISTON T.G.

Occupational and technical change, some policy
issues pertinent to secondary school education.
Bromley Conference on "Education and technical
change", July 1981, Conference Proceeding - ed.
R. PAGE

~ WHISTON T.G.

..

Bnployment, technical change and education : the
convergence problem,

Southern Science and Technology Forum Conference

on "Surviving the 80's : the Challenge of educating
for the new technologies",

Southampton University — September 1981,

Conference Proceedings -~ Ed. J. DAVIES.,

— WRIGHT D. s Keeping up with computer based training. Person—
nel Management, October 1981, pp 60-63 (4)




!

3. DEUTSCH

BATTELLE INSTITUT

E.w. G.

GARTNER D,

HANSEN K, - H,

1UTZ B.

SORGE A,

(1]

13

- 57 - v/966/82 - FR/EN/DE

Auswirkungen einer breiten Einftthrung von
Mikro~prozessoren auf die Bildungs— und
Berufsqualifizierungspolitik, Frankfurt
Sede So 162

Zusammenfassung von wichtigen Studien und
Forschungsarbeiten ber die Auswirkungen der
neusn mikroelektronischen Technologien auf die
Berufsausbildung. V/382/80 - DE, Orig. : EN -
Anhang 1 S. 1,15

Entwicklung der Grossintegrationstechnik und
mBgliche Konsequenzen fUr die berufliche Bile
dung, In: Berufsbildung im Wissenschaft und
Praxis, Heft 3 (1978)

Verinderung des Weiterbildungsbedarfs durch
Mikroprozessortechnik, Referat zur 3. Fach-
bereichskonferenz MNT am 25./26. Oktober 1978
in Duisburg.

Sachversténdigenkreis "Detenverarbeitung im
Bildungswesen" des Bundesministers filr Forschung
und Technologie: Empfehlung an Bund, L¥nder und
Kommunen fir ein Forschungs— und Entwicklungs-—
programm: der Computer als Werkzeug des Schiilers
in der Sekundarstufe II, Bonn, Juni 1974
(hektographiert).

Bildungssystem und Besch¥ftigungsstrukturen in
Deutschland und Prankreich,

In ¢ H=G Mendius et al Betrieb-Arbeitsmarkt—
Qualifikation I : 83-152. Frankfurt M : Aspekte
Verlag 1976.

Mikroelektronik und berufliche Bildung und
Ausbildung. CEDEFOP Juni 1981,



- 58 - V/966/82 - FR/EN/DE

- STEINBUCH K.

.

Wenn Maschinen denken lernen. In : Frank-
furter Allgemeine Zeitung, 23. September 1978.
Se 9

~ WEILER U. & RAINALD v. ¢ Mikroprozessoren und Bildungswesen, Untersu-
GIZYCKI ghung im Auftrage des Bundesministers fir
Bildung und Wissenschaft, R. Oldenburg Verlag
Minchen Wien 1980 - 316 p. Bibliogr. =
ISBN 3-486-50051-1




	Presentation

	French

	English

	German




